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1. Opcenito o sustavu

Sustav za evidenciju korisnika ustanova za stare i nemo¢ne, DOMEK, sastoji se od tri neovisna
racunalna programa - DOMEK Socijala, DOMEK Radionica i DOMEK Medicina. Svi programi
namijenjeni su izvodenju na osobnim racunalima koja koriste Microsoft Windows operacijske sustave
- svaki od programa obavlja specifi¢ne funkcije, te svi zajedno ¢ine cjelinu.

DOMEK Socijala je namijenjen djelatnicima socijalne sluzbe te funkcionalno predstavlja
kompletno rjeSenje za vodenje evidencije korisnika - od zaprimljenih zahtjeva i njihove obrade, do
vodenja osobnih listova i mati¢ne knjige korisnika, te svih ostalih evidencija propisanih zakonom
(program omogucava pregled i ispis sljedecih evidencija - mati¢ne knjige, pomo¢ne maticne knjige,
osobnog lista, evidencije odsutnosti korisnika, evidencije aktivnosti korisnika, te evidencije u jedinici
za posebnu njegu).

DOMEK Radionica je program namijenjen koriStenju u korisnickim radionicima - naglasak u
programu je stavljen na vodenje radno-okupacijske evidencije aktivnosti korisnika. Omogucen je brz
pregled i pretrazivanje korisnika, vodenje dnevnika rada i pregled osnovnih podataka o korisnicima.

DOMEK Medicina je program koji se koristi na odjelu za posebnu njegu - osim pretraZivanja
korisnika i evidencije odsutnosti, program omogucava vodenje detaljne evidencije vezane uz posebnu
njegu korisnika - npr. evidencija prehrane, tlaka, previjanja, sestrinska anamneza itd.

Osnovna zamisao koriStenja sustava na razli¢itim racunalima u ustanovi je prikazana na slici 1.

USTANOVA ZA STARIJE INEMOCNE
DOM UMIROVLJENIKA

DOMEKRadionica

2

KREATIVNA RADIONICA

~—
% LOKA

OSTALI ODJELI

o Ly,
DOMEKSocijala 1 VA

] /‘/RQA

U

Q DOMEK Medicina dr
DOMEKSocijala 2 0 DOMEKMedicinasestra
5 DOMEKRecepcija? POJACANA NJEGA

SOCIJALNA SLUZBA RECEPCIJA STACIONAR

Slika 1: Idejna shema sustava DOMEK

Bitno je napomenuti da program DOMEK Socijala ukljucuje vecinu funkcija ostalih modula (osim
medicinskog dijela, tj. DOMEK Medicina, koji je samostalan program), te ga je moguce Koristiti
neovisno o ostalim programima. Drugim rije¢ima, koriStenje sustava je omoguceno i koriStenjem samo
jednog racunala, bez potrebe za povezivanjem ostalih u mrezu. Naravno, kad se za to ostvare uvijeti
ostala se racunala po potrebi mogu ukljuciti u sustav i na njih postaviti odgovarajuci programi.

U nastavku je dan detaljan opis programa DOMEK Socijala, skraceno DOMEKSoc. Opisana je vecina
funkcionalnosti sustava, uz dodatno naglasene neke novitete u zadnjem poglavlju dokumenta (dio tih
novosti uklopljen je u standardni tekst)..
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2. DOMEK Socijala

Program DOMEK Socijala predstavlja osnovu sustava za evidenciju korisnika u ustanovama za
stare i nemoc¢ne osobe. Po pokretanju programa pojavljuje se osnovni prozor s glavnim izbornikom
prikazan na slici 2.

i DOMEK Socijala

l Novi zahtjev “ Pregled zahtjeva 3

2

l Korisnici ” Matiéna knjiga l U‘
l Odsutnost ” Aktivnosti l m3

l Dnevnik rada “ Koristene sobe l 121

Dielatnik: Admin -

Slika 2: Glavni prozor programa DOMEK Socijala

Iz tog prozora pokreéu se sve bitne funkcije programa, a koriStenje je olakSano uputama i
detaljnim objaSnjenjima u statusnoj liniji prozora. Za pokretanje osnovnih funkcija koriste se gumbi
smjesteni u srediSnjem dijelu prozora, dok se ostale funkcije pokrecu koriStenjem izbornika. U desnom
dijelu prozora prikazuju se aktualni statisticki podaci o zahtjevima za smjestaj (ukupno podnesenih
zahtjeva, broj rijeSeni i nerijeSenih zahtjeva, broj odustanja od zahtjeva) i korisnicima (ukupan broj
korisnika, broj trenutno useljenih korisnika, broj odsutnih korisnika, broj iseljenih i umrlih korisnika).

2.1. Priprema programa za rad i osnovne postavke

Pri prvom pokretanju programa potrebno je podesiti osnovne parametre koji mogu biti specifi¢ni
za svaku pojedinu ustanovu - podatke o ustanovi i podruznici, te podatke o vrstama smjeStaja koji se
nude u ustanovi.

Unos tih podataka zapocinje odabirom u izborniku DOMEK->Opcije. Po pokretanju te stavke u
izborniku pojavljuje se prozor sa slike 3.

Pod 'Podaci o domu' unose se opc¢i podaci o ustanovi - omoguceno je definiranje naziva, adrese,
mjesta i telefona ustanove, podataka o podruZnici, te podaci vezani uz sam rad sustava - tekst koji se
prikazuje kao naslov glavnog prozora (npr. naziv doma i sli¢no), podaci o ravnatelju i socijalnom
radniku u ustanovi itd. Ovdje se definira i kapacitet ustanove (inicijalne vrijednosti, a gumbom
Promjena kroz vrijeme je moguce evidentirati promjene kapaciteta ustanove (utjee na sadrZaj
statistickih listova). Izgled prozora kod unosa prikazuje slika 3. Pod 'Postavke’ se definira sadrzaj
zaglavlju u izvjeStajima te ostale postavke sustava (slika 4).

Pod 'Pristup bazi' se obavljaju podeSavanja vezana uz pristup bazi podataka korisnika - postavke
¢e podesiti administrator sustava, te ih nije potrebno naknadno mijenjati od strane korisnika!

Pod 'Odluke o prijamu’ moguce je predefinirati tekstove odluka o prijamu korisnika u ustanovu.
Naime, nakon obrade zahtjeva donosi se odluka o tome da li je zahtjev pozitivno ili negativno rijeSen.
Ovisno o tome, ustanova izdaje rjeSenje o odluci podnositelju zahtjeva. Program omoguéava pripremu i
ispis odluke, a sam tekst odluke moguce je proizvoljno definirati, kao $to prikazuje slika 5. Osim teksta
pozitivne i negativne odluke, omogucen je i unos podataka o ¢lanovima komisije koja je odluku
donijela. Budué¢i da svaka odluka mora sadrzavati i podatke o podnositelju zahtjeva, datumu i slicno,
omoguceno je koriStenje klju¢nih rijeci u tekst odluke, pa se tekst ovisno o podnositelju automatski
popunjava zahtjevanim podacima. Gumbom Inicijalno je omogucéeno postavljanje pripremljenih tipskih
tekstova odluka.

Nakon $to su podaci podeSeni gumbom Snimi promjene snimaju se promjene i one postaju aktivne.
Sa OtkaZi se otkazuje snimanje promjena.
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i Postavke sustava

Podaci o domu | Postavke | Odluke o prijamu |

Opéi podaci o domu:

Naziv doma: |D|]M ZA STARE | NEMOCNE “DOMEK"

|
adresa: VaraZdinska 121. VaraZdin HR-42000 |

Miesto: |10 020 Novi Zagreb

Telefon: |fax: 042/203-596 mob: 098/680-847

Podruznica: | |

Ime i prezime ravnatelja: ||vanka Ivic |

Ime i prezime soc.radnika: |Hladen Mladenovic |

Maslov (gl.prozor): |Dom za stanije i nemoéne DOMEK |

Kapadtet (utvrdeni broj mjesta)

Stambeni dio:

Jedinica za pojacanu njegu:

Snimi postavke XML

Slika 3: Opcije — podaci o domu

Postavke sustava

Podaci o domu | Postavke | odluke o prijamu |

Zaglavije izviedtaja: [ zapamti dielatrika

|DoM ZA STARE 1HEMOCHE "DOMEK” |

|varazdinska 121, Varazdin HR-42000 |

|faxc: 042/203-596 mob: 098/680-847 |

Popis karisnika:

[ Provieri status zahtjeva (samo korisnici s oznakam primijen)
Dlspiéw OIB na ispisu popisa

[0edatno polje - matiéni braj 2 - ispisuj na popisima
[[]bodatno palje - matizni braj 2 - ispisuj na asobrom listu

broj telefona w
[C] obitelj - proizvolini unos rodenja

Matitna knjiga:

[kontrola predanih zahtjeva

[¥natin platania umjesto zdr, stanja (spis)

[ primjedba napomena (spis) primjedba na A3

[¥]Unos zahtjeva - pametno popunjavanie - opdina, driava [Jime i prezime - veliko pofetno
[[Drregled zahtjeva - bez odiuke kao pozitivni (1) Ime i prezime - sve veliko

M:AL2\PragramihDOMEKAS ocijalahB aza\DEDOMER.GDE
M:AL2\ProgramitDOMEKAS ocijalatB aza\DEDOMEK.GDEB

Podaci o obitelji - fetvrt stupac =

Slika 4: Opcije — ostale postavke - nacin unosa podataka...

] Postavke sustava

Podaci o domu | Postavke | Odluke o prijamu |

Pozitivna odiuka | Negativna odiuka || Komisija | Incijalne

Temeljem Statuta Doma za starije i nemocne osobe Kuéa svetog Franje te Pravilnika o prijemui A

otpustu korisnika Komisija za prijam i otpust korisnika {u dalinjem tekstu Komisija) na sjednici =

odrzanoj, DATUM donosi 3
ODLUKU

kaojom se utvrduje da nema zapreka za prijam IMEFRE, JMBG MBR,, na DIO (SCB), Doma za [a]

starfje w

Obrazlofenje

Na sjednid Komisije odrfanoj dana DATUM, razmatrana je zamolba o smjeStaju IMEPRE iz GRAD, |4
adresa ADRESA, podnesens DATZAH,

-
Komisija je utvrdila da su ispunjeni svi uvjeti za pozitivna rieSenje zamolbe, te se mofe pristupiti &)
realizacij istoga. “

KljuZne riiei za podatke: DATUM, IMEPRE (ime = prezime), MBR (JMBG), DIO (smjsstaj), SOB (11,
GRAD, ADRESA, DATZAH (datum zahtjeva), DATKOM (datum =aziva komisje), DATROD, MJROD
MJESTO - miesto u kojem je donesena odlukalsjedigte doma, BOIB - koriznikow O1...

Slika 5: Definiranje teksta odluke o prijamu




2.2. Zaprimanje zahtjeva za smjestaj

Program je zamisljen tako da vodenje evidencije zapocCinje od zaprimanja i unosa zahtjeva za
smjestaj korisnika u ustanovu. Unos zahtjeva zapocinje klikom na gumb Novi zahtjev ili iz izbornika
stavkom Zahtjevi->Novi zahtjev. Nakon takvog izbora prikazuje se prozor kao na slici 66.

& Novi zahtjeva za smjestaj

Oznaka zahtjieva: l:l . .
Redni broj zahtjeva: l:l
Datum zahtjeva: | 16. 2.2013 -
Ime; | MARKD Vrsta smiedtaja:
Prezime: | MARKOWIC MNapomena
Spol @ughd O Zensko
OlB:
R oditelji Odluka o smiedtaju: [] Donesena
meoes| | 16.2 2013 v
e S—a
Rodenje: . Clba
Datum rodenja: | 16. 2.2013 w
16.2.2013 ~
Drzavarodenia |Hreatska

. Povratak I Snimi |
L L

Slika 6: Unos novog zahtjeva za smjestaj

U gornjem desnom dijelu prozora automatski se odreduje redni broj zahtjeva, te se trazi unos podataka
o korisniku koji podnosi zahtjev.

Osim rednog broja, zahtjev se definira oznakom (inicijalno formata r.br/mjesec/godina) i datumom
zaprimanja. Za podnositelja zahtjeva unose se sljede¢i podaci: ime, prezime, spol, ime oca i majke,
djevojacko prezime, djevojacko prezime majke, datum, mjesto, opéina i drzava rodenja te napomene po
zZelji. Ukoliko u bazi ve¢ postoji evidentiran korisnik s tim JMBG-om ili OIB-om, program to signalizira
crveno-zutim usklicnikom uz polje za unos mati¢nog broja i OIB-a. Kod unosa mjesta i opéine rodenja,
programa automatski popunjava polja temeljem unosa, pri tome

ekkae st ,—_|'_ poresene inteligentno koriste¢i podatke iz prethodnih unosa (npr. unos mjesta
re=r 5'12;'00'; ; rodenja Varazdin automatski popunjava op¢inu...).
rr—— U istom prozoru moguce je unijeti i odluku (ukoliko je donesena)
I Da o samom zahtjevu. Ukoliko odluka nije donesena, zahtjev se vodi kao
[s122003 =] nerijeSen, te ga je kasnije moguce jednostavno rijeSiti i odrediti
odluku (detaljnije o tome u odjeljku 0. Pregled i obrada zahtjeva).

Slika 7: Odluka o zahtjevu za smjestaj

Ukoliko je odluka donesena, unosi se podatak o datumu sazivanja sjednice komisije, sama odluka
(pozitivna, negativna, odustajanje od zahtjeva), podatak o vrsti i tipu smjestaja (stambeni dio ili
stacionar, jednokrevetna ili dvokrevetna soba), te podatak o datumu useljenja i napomene po potrebi.

Sa Snimi se zahtjev dodaje u bazu podataka. Ovisno o tome da li je zahtjev u obraden ili ne, te

ovisno o odluci koja je donesena program ¢e ponuditi mogu¢nost unosa ostalih podataka o korisniku u
bazu (u slucaju da je zahtjev obraden, a podnositelj primljen u dom).

:f) Korisnik je primlien u dam, Zelite i odmah unijeti osnovne podatke u bazu korisnika?
.

ho

Slika 8: Unos ostalih podataka o korisniku?

U tom slucaju pojavit ¢e se prozor za unos dodatnih podataka prikazan na slici 9. Nije nuzZno unijeti
sve podatke jer se unos i promjena moZe naknadno obaviti po potrebi. Kod unosa u bazu korisnika,
korisniku se dodijeljuje mati¢ni broj koji je jedinstven i postaje osnovni element za evidenciju
smjestaja o tom korisniku. Mogu¢ je i ruc¢ni unos mati¢nog broja (npr. u ustanovama koje ve¢ imaju
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dodijeljene brojeve). Nakon $to se unesu brojevi vec¢ useljenih korisnika, program dalje automatski

generira brojeve za nove korisnike.

&} Unos i promjena podataka o korisniku

MATIJA MIKAC *
JuBe: 1806977320036  MBR: 4
Osnovni podaci |Ad|esa,nsnhna Smiestaj i skibristvo | Zdravstveno i imaovinsko stanje | Dbaviesti, trodkovi | Ostalo | Zdr.osig
Ime: [MATIIA Eodenic)
Datum rodenja: | 18. 6.1977 A
Prezime: | MIKAC .
Spak: @Mu§ko OZEnsko
[7] JMBG: | 1808977320036
DIB: | 01881329881 Roditei
Ime oca: [JURA)
Matgnibiop (4|
I —
a]

e

Slika 9: Prozor za unos podataka o primljenom korisniku

Prilikom unosa podataka u polja za unos omoguceno je prelazenje na sljedece polje
koristenjem tipke TAB prema Windows standardu, ali i tipke ENTER kako bi se omogucio
brzi unos. Kod polja za unos visSe redaka teksta, prelazak je mogu¢ samo sa TAB jer ENTER
sluzi za unos teksta u novi redak. Polje u koje se vrsi unos oznaceno je drugom bojom kako
bi se olaksalo koriStenje korisnicima koji nemaju puno iskustva u radu sa programima na

rac¢unalu.

Osim unosa podataka o korisnicima kroz zaprimljene zahtjeve omogucen je i unos novih
korisnika direktno iz glavnog izbornika sa Korisnici->Novi korisnik. Ta funkcija koristi se u
ustanovama koje ne Zele voditi evidenciju zaprimanja i obrade zahtjeva za smjestaj.

2.3. Pregled i obrada zahtjeva

Zaprimljene zahtjeve moguce je pregledati klikom na gumb Pregled zahtjeva u glavnom prozoru ili
izborom stavke Zahtjevi->Pregled zahtjeva u izborniku. Pregled zahtjeva daje se u prozoru prikazanom

na slici 10.

&} Pregled zahtjeva za smjeStaj u ustanovi [Prikazano 4 zahtjeva]

vrsta pregleda: [Svi zahjevi

e

Pronadi: ‘ | prema ‘prezlmenu

|

[ godina

Ime [ime oca] i prezime
AMA [F)ANIC
1 ANTE [DJANTIC
3 GORAN [2] GORANI

?

Spol  FPredan Obrada Uselio

111296789332 Q | 23082001 | [l
11 o 2308201
131 & mexns |
15 R

Odluka Datum obrade Iselio S
- 23.08.20M

+ 23.08.201
———————
Obradi zahtjev
Obrii zahtjew Ctrl+Del
Podaci o karisniku
Ispis odluke, .. Cirl+p
Kopiraj tablicu  Ctrl+C

< |

Slika 10: Pregled zaprimljenih zahtjeva

Popis zahtjeva inicijalno ukljucuje sve zahtjeve sortirane po prezimenu i imenu podnositelja
zahtjeva. Program omogucava i jednostavnu manipulaciju pregledom - omoguceni su razliciti uvjeti
pregleda/filtriranja i sortiranja. Mogu¢ je pregled svih zahtjeva, svih neobradenih, obradenih,
pozitivno rijeSenih, negativno rijeSenih zahtjeva itd. (slika 10). Sortiranje je moguée prema prezimenu
i imenu podnositelja, rednom broju zahtjeva, te datumu obrade i datumu predaje zahtjeva.
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[
Obradi zahtjev
Obrisi zahtjey Ctrl+Del
1 )
Ispis odluke. .. Ctrl+P
Kopiraj tablicu Chrl+C

W
5
7
7
5
7
3

ArACAATATAAA k]

an

Zahtjeve je moguée pretrazivati prema imenu i prezimenu i
jedinstvenom mati¢nom broju korisnika, te prema broju ili oznaci
zahtjeva. Moguce je ograniciti prikaz godisnjih zahtjeva oznacavanjem
godina i definiranjem godine koju se Zeli pregledavati.

Slika 11: Pomo¢ni izbornik

Popis je u svakom trenutku moguce ispisati na pisac¢ klikom na gumb Ispis na pisac. Primjer izvjestaja je
prikazan je u poglavlju 2.14.1. Oznacavanjem odredenog zahtjeva i klikom na desnu tipku misa
pojavljuje se pomoc¢ni izbornik (slika 11). Taj izbornik omogucava dodatnu obradu zahtjeva (npr.
rjeSavanje nerijeSenih ili promjena odluka o zahtjevu), brisanje i ispis rjesenja o odluci za oznaceni
zahtjev, te pregled podataka o ve¢ useljenim korisnicima. Stavkom Kopiraj tablicu je omoguceno
kopiranje popisa u meduspremnik (clipboard) za obradu podataka u drugim programima (npr.

Microsoft Excel)

.U svakom trenutku je moguce dobiti statistiku obrade podnesenih zahtjeva klikom na gumb Statistika
u pregledu zahtjeva ili direktno iz glavnog programa izborom stavke Zahtjevi->Statistika u glavnom

izborniku (slika 12).

Ukupno zahtjeva u bazis a
2013 1

2012 0

Neobradenih zahtjeva: 1

Statistika obrade zahtjeva za smjestaj:

Status ukupno | Godine | Tabliéno godine

&} Statistika zahtjeva za smjestaj

Statistika obrade zahtjeva za smjestaj:

Ukupno obradenih zahtjeva: 3 Ukupno zahtjeva u bazi: 4 Ukupno obradenih zahtjeva: 3
pozitivno rjsgenin 2 013 1 pozitivno rjedenh 2

negativio resenih 1 012 0 negativio rjedenih 1

odustalih 0 MNeobradenih zahtjeva: 1 odustalih 0

Status ukupno | Godine | Tablicno godine

S Godina  Ukupno + - Odustali Neobr.
E L‘ﬁﬂ:”’ﬂﬁ < Cipboard 2013 1 1 i 0 0
ozitiv

2012 1] 1) 1) o 1]

M Negativno 25 % .

M Cdustali 0 % o 20LT z 0 1 o 1
2010 1] 1) 1) 1] 1]
2009 1 1 1) 1] 1]

Povratak

=

Slika 12: Statistika obrade zahtjeva za smjesta;j

2.4. Popis i pretraZivanje korisnika

Nakon $to su zahtjevi zaprimljeni, svaki korisnik koji se prima u dom ukljucuje se u listu korisnika,
te dobiva svoje mjesto u mati¢noj knjizi. Kako postoji moguénost da se za korisnika unesu samo
osnovni podaci, a ne i podaci potrebni za mati¢nu knjigu i osobni list, u popisu korisnika mogu se nadi i
korisnici koji jo$ nisu ukljuceni u mati¢nu knjigu. Pregled korisnika pokrece se iz glavnog prozora
klikom na gumb Korisnici, ili iz izbornika izborom stavke Korisnici->Popis korisnika. Popis korisnika
prikazuje se u sredi$njem dijelu prozoru kao na slici 13.

&’ Popis i pretraZivanje korisnika ustanove [Prikazano u popisu: 4 korisnika]

Pronadi: ‘

| prema ‘ prezimenu w |

Sortiraj: | redosijed unosa + % | Unzet: sui korisnic

Clostum useherga v| od |16 12012 w[do [16.2.2013 w

5m_|E§taJ:| Zanemari w |

L3 G|

Prezime JMBG Mjesto
MARKD MARKOVIC a' 22z 211z21z2 1
JOSIP Josic g 19031380 [l 2
MATIA MIKAC g

Maticna knjiga - primjedbe H Osobni list - zapaZanja ] l X Prestanak ] [

Indiv plan] Detalji [ 4 Prom'ljenl]
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Osim pretrazivanja korisnika prema imenu, prezimenu i mati¢cnom broju, omogudeni su i razli¢iti
uvjeti prikaza korisnika i sortiranja popisa. Izbor uvjeta prikaza i sortiranja vrsi se iz ponudenih lista
(na slici primjer izbor uvjeta prikaza korisnika). Pretrazivanje i podesavanje uvjeta prikaza obavlja se
u gornjem dijelu prozora, iznad samog popisa.

U donjem dijelu prozora nalaze se gumbi koji omogucavaju unos ppessenm—————
napomena za matiénu knjigu (gumb Mati¢na knjiga-napomene), = [ETEEEER
zapazanja u osobni list (Osobni list-zapazZanja), definiranje prestanka Unes zapafania U asabri fist
smjeStaja korisnika (Prestanak smjeStaja) i promjenu ve¢ unesenih Pramjena pedataka o karisniku
podataka o korisniku (Promijeni). Detaljni prikaz podataka o | TeEsieeseEesken
oznacenom korisniku dobiva se dvoklikom miSa iznad korisnika ili
izborom odgovarajuce stavke u padaju¢em izborniku- klikom na desnu
tipku miSa iznad Zeljenog korisnika dobiva se pomoc¢ni izbornik kao na
slici desno koji takoder omogucava pokretanje implementiranih
funkcija.

Promjena smjestaja - vrsta, soba
Brisanje korisnika iz baze Cirl+Del
Podaci o sobi u kajgj je smjesten

Ispis detaljnijeg popisa Cirl+p
Kopiraj tablicu Cirl+C

U donjem dijelu prozora su i gumbi za ispis popisa na pisac - omogucena su dva nacina ispisa na
pisac - pojednostavljeni popis (samo osnovni podaci) A4 uspravno i detaljni ispis s viSe podataka o
korisnicima na A4 poloZeni papir.

Pokretanjem funkcije za unos napomena u mati¢nu knjigu korisnika (klikom na gumb Maticna
knjiga-napomene ili izborom odgovarajuce stavke u pomo¢nom izborniku), prikazuje se prozor za unos
napomena (slika 16).

=4 Maticna knjiga - napomene o korisniku

Primjer unoga napomena u maticénu knjigu
Proizvalian unos teksta
- neogranitena duljina

Qvoje primjer za dokumentaciju

Slika 14: Unos napomena o korisniku u mati¢nu knjiga
Identican prozor pojavljuje se i prilikom unosa zapazanja o korisniku u osobni list. Nakon unosa ili
promjene teksta, gumbom Snimi podaci se spremaju u bazu.

Gumbom Prestanak smjestaja prikazuje se prozor sa slike 17, koji omogucuje unos svih relevantnih
podataka u slucaju prestanka smjestaja korisnika. Unosi se datum prestanka, razlog (odlazak u drugi
dom, odlazak u vlastitu obitelj, smrt, suicid, ostalo - kategorije prema propisanom statistickom listu),
te podaci o novoj adresi po izlasku iz ustanove.

=4 Prestanak smjestaja

Datum prestanka: |13.5.2004 ~| [ MNe

Razlog prestanka: ‘Udlazak u drugi dom

Nova adresa:

Slika 15: Prestanak smjestaja korisnika

Gumbom Individalni plan moguce je izraditi individualni plan socijalnog radnika za odredenog
korisnika. Sucelje za unos prikazuje sljedeca slika - definira se datum i mjesto (ispisuje se na dnu
obrasca), detalji prema podrucjima u tablici i do 4 imena i prezimena osoba koje sudjeluju u izradi
plana.
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Individualni plan El

Korisnik: |Mati1'a Mati¢ Hgdred._,] Datum: |1o.1o.2011 v ‘ Miesto: |Varaidin |
Podruéje SadrZaj Metode Ciljevi Izvoditelji Evaluacija
Proizvolini unos u viSe Sve podatke je
0Odnos s redaka pa Zelii mogude mijenjati
obitelji
Maknadno je moguéa
Briga o promjena, unos, ispis,
zdravlju izrada novog plana
prema postojecem
Briga o
osobnoj
higijeni
Prehrana
Usluge
socijalnog
rada

Radna terapija
islobodno
vrijeme

Izradili - 1: | Matija Mikac

w

Ana Anica

2:  Marko Markovic 4

Po unosu, obrazac se snima u evidenciju i moguce ga je ispisati (program ¢e pitati korisnika Zeli li
ispis odmah po dodavanju u evidenciju (gumb Dodaj)). Naknadno je moguce podatke mijenjati,
izradivati nove planove prema postoje¢em itd.

Prije ispisa obrazac je vidljiv na ekranu, kao Sto prikazuje slika:

= Report Preview : Individualni plan DOMEK

(O] (1 [(F] W= e = =

| Search Results

L}
o

H 8 & & | Close

N

INDIVIDUALNI PLAN
e Masp Mmt
Sim st B
Zmdea sde 212120

Tedmtia atay Maseds VN R -

61% Page 1of 1 Individualni plan DOMEK

2.41. Pretrazivanje ili filtriranje popisa?
Sustav pretrazivanja omoguéava dva osnovna nacina rada - standardni-pretrazivanje i dodatni-
filtriranje podataka. Sto to znaci?

Pretrazivanje - unos podataka u polje za pretrazivanje skocit ¢e na prvog Korisnika Kkoji
zadovoljava taj uvjet.

Filtriranje - unos podataka u polje za pretrazivanje uzrokovat ¢e (pritiskom na ENTER) filtriranje
popisa na nacin da u popisu ostaju samo korisnici koji zadovoljavaju traZeni kriterij

Promjena nacina pretrazivanja se vrSim dvoklikom miSa na tekst Pronadi odnosno Filtriraj u
gornjem dijelu prozora s popisom korisnika (slika).
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&} Popis i pretraZivanje korisnika ustanove [Prikaza

i} Popis i pretraZivanje korisnika ustanove [}

Pronadi: |j | prema |prezimenu v|

Filter: |ﬁ|ter | prema |prezimenu

[oatum |use|jenja v| od | 1,9.2013 v|do IE

Ime Prezime Spol

Cloatm [usebenja | od | 13.2013 [»l|dh

mncip [[nl={lnd - 10n2190n

Prezime

Na isti na¢in kombiniranje filtriranja i pretraZivanja je moguce u pregledu zahtjeva za smjestaj.

2.4.2. Prikaz podataka o korisnicima

Za svakog korisnika ustanove omogucen je unos velikog broja podataka koji se zahtijevaju u
mati¢noj knjizi i osobnom listu korisnika. Prikaz tih podataka omogucen je direktno iz svakog od
pregleda korisnika u programu (npr. gumbom Podaci o korisniku u popisu korisnika opisanom u

prethodnom odjeljku).

Prozor koji omoguéava pregled svih unesenih podataka prikazuje slika 16.

&} Pregled podataka o korisniku

JURA JU RIC [ ISELJENJE ] [ SPOL ] [snﬂméwr)][
JMBE: 1806977320036  wMeR 3 - 03.02.2013 M NE
Matitna knjiga | 0sobni list | Odsutnosti | Aktivnosti | Dnevnik rada | Planovi
Redni broj u maticnoj knjizi 3 Datum smiedtaja 09.02.2013 Yrata smiedtaja: b
Ime nca Marko Podaci o roditeljima
Ime majke: Marka Klasa:
Dievejatka prezime: Broj ugovors
Diev. prezime majke: Markié Datum: 05.02.2013
Datum rodenja: 18.06.1977 Dsobni podaci Riegenje o skibniftvu
Miesto rodenja; Warazdin [ull] 01881329981 Klasa:
Drzavarodenja: Hrvatska Zvanje: Urudzbeni broj:
DrZavlianstvo: JMBG: 1806977320036 Datum: 05.02.2013
Bradna stanje: Udovac/udovica
Ime i prezime supruznika: Mobilitet: Pokretan
Adresa - ulica  brof Kantinentnost: - Kontinentan
Adresa - miesto Kraritne
Adresa - opeina Terapia:
Advesa - Supariia Dstalo
Ime: Podaci o skrbniku Primjedbe:
Prezime:
Adresa
Kontakt,
Srodstva;

Izvjescalevidencije za korisnika: 1131 TS -
) L

Slika 16: Podaci o korisniku

U zaglavlju prozora nalaze se osnovni podaci o korisniku - ime, prezime, J]MBG, mati¢ni broj u
evidenciji/mati¢noj knjizi, spol, podatak o skrbni$tvu i soba u kojoj je korisnik smjesSten u ustanovi.

Sredisnji dio prozora prikazuje trazene podatke - podaci su grupirani, pa je omogucen prikaz
podataka maticne knjige (izbor Maticna knjiga u donjem dijelu prozora), podataka iz osobnog lista

(Osobni list), kompletne evidencije odsutnosti i evidencije aktivnosti korisnika.

= Pregled podataka o korisniku |ZHE‘E‘
1 H SPOL SRBHISTVO SOBA
Matija Mikac [ ¥ ][ . ][ N ]
JMBG: 1806977320036 mER: 1 i
Ddsutnost kerisnika Ukupna odsutnost po migsecima:
ska Dat. povratka Yrpovratka Miesec Godina Dana
2
0
2
il 0
a0
28
1}
0 e
Godignja odsutnost
Godina Dana ~
2003 2
2004 g1
~
- b
Matigna kniiga | Dsabnilist  Evidencija odsutnosti | Evidenciia akbivnosti

Izvjeiéalevidencije za korisnika: 1 EYLL T -

Slika 17: Podaci o odsutnosti korisnika
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U donjem dijelu prozora gumbom Prikaz i ispis omogucéen je prikaz raznih standardiziranih
izvjeSc¢a i njihov ispis na pisac.

Slika 18 prikazuje podatke vezane uz mati¢nu knjigu korisnika. Na slici 19 su prikazni podaci o
evidenciji odsutnosti korisnika. Evidencija odsutnosti prikazuje detaljan popis svih izlazaka i
povrataka u ustanovu, te ukupnu odsutnost po mjesecima i godinama. Ukupna odsutnost se definira za
razdoblje od useljenja do datuma pregleda evidencije, odnosno datuma prestanka smjestaja korisnika
(ukoliko je korisnik iselio iz ustanove).

2.5. Maticna knjiga, pomocna mati¢na knjiga

Prilikom useljenja u ustanovu, za svakog korisnika unose se potrebni podaci koji se spremaju u
mati¢nu knjigu korisnika. Pregled maticne knjige mogu¢ je klikom na gumb Maticna knjiga u glavnom
prozoru programa. Pregled je moguce pokrenuti i odabirom stavke Korisnici->Pregled mati¢ne knjige iz
glavnog izbornika. Prozor za pregled mati¢ne knjige prikazan je na slici 18.

Pregled ukljucuje sve podatke iz mati¢ne knjige (kako je propisano pravilnicima), koji su poredani
prema rednim brojevima u mati¢noj knjizi. U svakom trenutku moguce je pretrazivati mati¢nu knjigu
prema prezimenu i imenu i JMBG korisnika, te po rednom broju u maticnoj knjizi.

U donjem dijelu prozora omoguéeno je definiranje kriterija pregleda mati¢ne knjige - moguce je
definirati uvjete za pregled: pocetni i krajnji redni broj u knjizi, te pocetni i krajnji datum smjestaja u
ustanovu.

=4 Pregled matiéne i pomocne matiéne knjige korisnika

Fronadi: | prema |pr92|menu j Fiedni brojevi | Pomoéna matiéna knjiga |
Prezime Dat.smjeitaja Dat prestanka Ime oca Djevojacko pr. Adresa - ulica -~
ANDRIC AND 3 015 J 411
2 HUSKIE GORDANA 1001924335038 22.11.2003 0E.02.2004  JURAJ GORDANIC WIKOWARSKA 11
3 MITROVIC Z¥ONIMIR 2805928330081 18.12.2003 GORAN KOPRIVNICKA 11
4 ANTIC ANKL 0503914345049 22122003 FRAMNIO AMIC S LOWRE 12
5 MIRKDWVIE MARLA 1101916335003 23.12.2003 12022004 | MaRKO GOSPOOMETIC
B STANKOVIC TIHANA 1208922335165 05.01.2004 FRAMJIO KUKULIE ZADARSKA 57
7 ZLATROWIC ANAMARLA 2407932335085 10.01.2004 22032004 JOSIP KUEUC ULICA HRVATSKE WOJSKE 17
g MISUR OKTaWA 0109914335029 01.02.2004 14.022004  |GOJKO ZUEBRINIC
3 LUKIC LUICLIA 1807314335026 .02.2004 OTOM LUKASEVSKI ILICA 21
10 OROST ZDENKA 3009916335041 07.04.2004 MILE TARNOWSK] LOVRANSKS 12
11 CWETKOD CATHERINE 3006921395042 25.04.2004 02.06.2004 | ALBERT CYETKO UILICA FILIPA LATINOWITSCZ:
12 KRESHIC IVANKEA 2203924335028 09.07. 2004 JURAL KRa&LI
13 MATAS ANKICA 0212910336501 16.07.2004 IWaN MULJEWIC
14 SEMWERT KORINA 1205920335014 25.08.2004 ZYONIMIR DRAGAM.JA BRANIMIRDYA 11
15 SVETLIC MATEJA 0711938235008 2E.08.2004 29022004  OZREN STULIE TRMJAMNSKA 18
16 HIkas MILIENKD 210393033691 27.08.2004 LOWORKD YREBIK 11
17 MUZANIE TIHANA 2008928051001 17.10.2004 MADA MUZIMIE. CR. POLAKA 123 v
< >
Uvieti pregleda matiéne knjige: | svi zapisi u maticnoj knjizi
[~ Matiéni biojeviod |0 do [0 [~ Razdoblieod [25122003 »|do [25122003 | Prikazi

Pregled i ispis matiche knjige Broj konisnika: 17

Slika 18: Pregled mati¢ne knjige korisnika

Klikom na gumb Pomocéna mati¢na knjiga ostvaruje se pregled pomoc¢ne mati¢ne knjige koja je u
stvari maticna knjiga sortirana prema prezimenima korisnika.

Gumbom Pregled i ispis mati¢ne knjige, odnosno Ispis pomoéne matiche knjige pri pregledu
pomoc¢ne maticne knjige, omogucen je pregled maticne knjige te ispis na pisac (vidi odjeljak 0).

Gumb Redni brojevi koristi se u slucaju kada iz nekog razloga postoji potreba da se brisu korisnici
iz baze. Kako se korisnici ujedno briSu i iz maticne knjige moze doc¢i do poremecaja u rednim
brojevima u mati¢noj knjizi - npr. brojevi obrisanih korisnika vise ne postoje pa postoje ‘preskakanja’
u rednim brojevima. U tom slucaju klikom na gumb dodjeljuju se novi brojevi i eliminira spomenuto
preskakanje.

Dvostrukim klikom miSa na odredenog korisnika odmah se dobiva prikaz svih podataka u bazi
(slika 18).

U pregled mati¢ne knjige ustanove dodano je nekoliko novih moguénosti:
® sadrzaj standardnog obrasca (poloZeni A4) je neznatno izmijenjen - ukljucuje op¢inu rodenja
i podatke o plaéanju i stru¢noj/skolskoj spremi korisnika
® dodana je mogucnost ispisa veceg (polozni A3!) obrasca mati¢ne knjige - u popisu se ispisuju
i primjedbe koje se unose u mati¢nu knjigu neovisno o ostalim podacima

DOMEKSocijala 2014 10



® dodana je mogu¢énost ispisa naslovnice osobnog lista ili kompletnih osobnih listova za sve
korisnike vidljive u popisu (kompletna ili filtrirana mati¢na knjiga)

Funkcije ispisa A3 mati¢ne knjige i svih osobnih listova pokre¢u se novim gumbima u gornjem
dijelu prozora za pregled mati¢ne knjige (slika). Kod ispisa osobnih listova omogucen je izbor pisaca i
nacina ispisa (inicijalno samo naslovnica osobnog lista).

NAPOMENA: ukoliko se na osobnim listovima nepotrebno ispisuje dodatni pomo¢ni "mati¢ni” broj,
po Zelji je taj ispis moguce iskljuciti u postavkama sustava (glavni izbornik DOMEK - Postavke) -
Dodatno polje - maticni broj 2 - ispisuj na osobnom listu

2.6. Evidencija odsutnosti korisnika

U svakoj ustanovi potrebno je voditi evidenciju o odsutnosti korisnika iz ustanove. Evidencija se
pokrece klikom na gumb Odsutnost u glavnom prozoru ili izborom stavke Korisnici->Evidencija-
>Q0dsutnost iz glavnog izbornika. Evidencija se vrsi koriStenjem prozora prikazanog na slici 19.

=4 Pregled i odredivanje odsutnosti korisnika

K.orishik. Prikaéi |5ve useliene korisnike j

AN

MILIENKD 210393033691
[WANEA 12 2203324336028
LUCKA 9 1807914335026

AMKICA 13 0212310336501
ZYOMIMIR 3 2805928330081
TIHAMA 17 2008328057001
ZDEMKA 10 3009916335041
KORINA 14 1206920335014
TIHAMA E 1206922335165 b
27.10.2004 ~
DOLAZAK
= 10:12:36 |

Status:
ODSUTAN
DOtisao:
subota

23102004
18:19

Slika 19: Evidencija odsutnosti korisnika

U gornjem dijelu prozora nalazi se popis korisnika kojeg je moguce brzo pretrazivati. Prikaz se
moZe po volji ograniciti na odredenu skupinu korisnika izborom ponudenih uvjeta (vidi sliku!) - broj
korisnika koji zadovoljavaju odabrani kriterij ispisuje se u donjem dijelu prozora. Odabirom Zeljenog
korisnika, u donjem dijelu prozora dobiva se informacija o tome da li je korisnik trenutno prisutan u
ustanovi ili je odsutan, odnosno iselio. Korisnik se smatra odsutnim ukoliko nije unesene podatak o
dolasku u ustanovu nakon Sto je otiSao, ili ukoliko dan povratka joS nije nastupio (korisno u
slucajevima kad korisnik unaprijed definira kad se vraca - nije potrebno unositi datum dolaska u
ustanovu pri njegovom povratku). Osim informacije o trenutnoj odsutnosti dobiva se i pregled svih
odsutnosti korisnika u tablici u donjem dijelu prozora.

Kad korisnik odlazi iz ustanove dovoljno je pronaci ga, oznaciti u listi i klikom na gumb ODLAZAK
zabiljeziti trenutno vrijeme i datum - po potrebi je vrijeme i datum moguce podesiti po Zelji. Na sli¢an
nacin se registrira povratak korisnika gumbom DOLAZAK.

Omogucena je i naknadna promjena vremena odlazaka i povratka u ustanovu - u donjoj tablici je
moguce obrisati pojedinu stavku ili ju promijeniti. Za to je potrebno iznad Zeljene stavke desnom
tipkom misa pokrenuti pomo¢ni izbornik i u njemu odabrati Zeljenu funkciju - brisanje ili promjenu
podataka.

2.6.1. Mjesecna evidencija odsutnosti

Gumbom Mjesecna evidencija.. omogucen je detaljan pregled odsutnosti korisnika prema
mjesecima. Ista evidencija moZe se pokrenuti i iz glavnog e Y|
izbornika izborom Korisnici->Evidencija->Mjesecna odsutnost.
Pregled mjesecnih evidencija dan je u prozoru kao na slici 20.

U gornjem dijelu prozora definiraju se uvjeti pretrazivanja
i evidencije - moguce je definirati mjesec ili mjesece koje se
analizira, te godinu. Odreduje se nacin sortiranja - prema prezimenu i imenu Kkorisnika, datumu
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rodenja, datumu odlaska i datumu povratka u ustanovu. Gumbom PRIKAZI osvjeZava se prikaz i u
srediSnjem dijelu prozora dobije se pregled korisnika koji su u definiranim mjesecima bili odsutni.

=4 Odsutnost korisnika prema mjesecima

Mieseck Giodina:
[ sijedanj ™ travanj [7 srpanj W listopad {2004
[ weljada 2 i

[~ ozujak

v kolovoz [ studeni Soitiranje prema:

V¥ rujan ™ prosinac |prezwme iime

Prezime i ime Datum rodenja Datum odlaska Datum povratka
ANDRIC ANDRIA 18.12.1910 23.10.2004
HIKAE MILIENKO 21.03.1930 10.09.2004 12.09.2004
STANKOVIE TIHANA 12.06.1922 02.04.2004 17.05.2004

Pregled i ispis na pisat

Slika 20: Mjesecna evidencija odsutnosti

Klikom na gumb Pregled i ispis na pisa¢ moguce je ispisati izvjestaj na pisa¢, a gumbom Povratak
prekida se pregled mjesecne evidencije odsutnosti.

2.7. Evidencija aktivnosti korisnika

Evidencija radno-okupacijskih aktivnosti korisnika vodi se jednostavnim dopunjavanjem polja o
aktivnostima kojima se je korisnik bavio prije dolaska u ustanovu i onima kojima se bavi od dolaska u
ustanovu. Unos promjena i vodenje evidencije pokrece se iz glavnog prozora gumbom Aktivnosti,
odnosno izborom stavke Korisnici->Evidencija->Aktivnosti korisnika iz glavnog izbornika. Prozor za
pregled i evidenciju aktivnosti prikazan je na slici 23.

=4 Podaci o aktivnostima korisnika.

Korignik | Prikadi: | Sve useliene korisnike j Aktivnosti i hobiji prije dolaska u ustanovu
- U mladosti kofarka$
Prezime
AMDRLA 1
ANKA 4
IWANES 12
LUCLA 9
ANKICA 13 Aktivnosti i hobiji nakon dolaska u ustanovu
ZVONIMIR 3
TIHAMA 17
ZDEMKA 10
KORINA 14
TIHAMA g

ZapaZanja

Slika 21: Evidencija aktivnosti korisnika

U lijevom dijelu prozora nalazi se popis korisnika, pri ¢emu je u gornjem dijelu prozora omoguceno
pretrazivanje korisnika i ogranicavanje prikaza. Desni dio prozora sluzi za pregled i promjenu
podataka o aktivnostima. Klikom na gumb Snimi promjene promjene se biljeZe u bazu podataka.
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2.8. Statisticki list

Izborom stavke Statistika->Statisticki list u glavnom izborniku omogucena je automatska izrada
statistickog lista i ispis lista na pisa¢. Takoder, omogucena je i analiza podataka, kojom se lako moze
do¢i do podataka o korisnicima koji zadovoljavaju odredene kombinirane Kkriterije. Pokretanjem
spomenute stavke otvara se prozor prikazan na slici 22.

Statistika smjeStaja korisnika u ustanovi
Ancizapodaiaka  Staietisk st |

2. KAPACITET DOMA. BROJ KDRISNIKA | BROJ ZAHTJEVA ZA SMJESTA)

Smiestaj Kapacitet __Br. korisnika Ukupno Interes
Stambeni dio 100 7 10 1
Jedinica za pojaganu niegu 20 1 | 2z 1
Ukupno 120 8/8 | 12 2 |

4. BROJ KORISNIKA PREMA DOBI. SPOLU | POKRETNOSTI

poB

c
&

POKRETAN TEZE POKRETAN _ NEPOKRETAN UKUPND
z M Z Uk M 2 k. z

c
=

%)

do 30 T 70

o

&
[N EICIETSIEIIEIS I
ccecscesacacacd§
[ EYSIETSIETSIEIRIEIEEIEN 3

= N S S

T

6. SMJESTENI KDRISNICI PREMA STAMBENOM STATUSU PRIJE
DOLASKA U DOM

Bioj
6.1, viasni (suvlasnik) kucerstana 1
62 stenovao kod diece u nihavom stanu
63. stanovao kod stochika
6.4, najmoprimac sa zatiZenom nejamrinom
65, najmopinac i odedeno vieme:
65, bezstana
67, dugo

Ukupno

000 0 0

UKUPNO

. BROJ KORISNIKA KOJIMA JE PRESTAO SMJESTA) PREMA RAZLOGU
PRESTANKA SMJESTAJA | DUZINI PRETHODNOG BORAVKA U DOMU
u3ina boravka u miesecima

Razlag prestanka Do12 12-36  Viseod 36 Ukupno
Odlazak u drugi dom T
Odlazak u viasii obitel 0 0 0 [
U 1 0 0 1
Suicid 1 0 0 1
Ostalo 0 0 0 [
UKUPNO 3 0 0 3

Ispis s pisai

7. BROJ KORISNIKA PREMA DOMINANTNIM VRSTAMA OSTECENJA | DOBI
Daob korisnika (godine]

Wiste oftecenia Do 40 40-65  Vifeod 65  Ukupno
Datetenie vida 7
Odtesenic siuha 0
Tielesna invaldrost 1
Mentalna etardacia 0

1
0
1
5

Pshitka bolest
Ovisnost o alkohol
Ouisnost o PA supstancama

UKUPND

alacacaon

oleccsso

Slika 22: Statisticki list

Stavke u statistickom listu su prikazane grupirano kako je propisano pravilnicima.

Program omogucava automatsku izradu pravilnikom propisanog statistickog lista. Ispis je
prilagoden predloskuy, te ukljucuje Cetiri stranice. Na slici je dan pregled svih stranica.

= Print Preview

= Print Preview

BES W4 M| S HBE Cose

BES W4 M| S HBE Cose

0% Page 1 of 4

L BEOR ERISIES PRENA TORL SIILY | KIK EETSISTI

0% Page 2 of 4
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= Print Preview

0% Page 4 of 4

0% Page 3of 4

Slika 23: Ispis statistickog lista

U novijim inaCicama programa, dodatno je u statistickom listu omoguéen pregled prestanka
smjestaja i razloga prestanka prema godinama, za kompletno vrijeme rada ustanove ili za odredeni
period izmedu dva datum, a isto tako je i u kalkulacije uklju¢eno novo polje za analizu - ovisno o nacinu
placanja smjestaja (drzavni proracun, sami korisnici, kombinacija...).

= Unos i promjena podataka o korismiku

DOMEKSocijala 2014

sbs[ 7

Riegenje o smjestaju

y Klasa: ,7

Bugovors [
T e

Datum
Lselieni: 121112008 -
Uputic

¢]  Razlog smiestaia

Osnovni podaci | Adresa, osobna iskaznica..  Smiestaji skibnidtvo | Zehavstveno i imavinsko stanie | Obaviest, boskow

Pravni temeli; | Riefenje CZ55 v
Plaganie: | Pla¢aju drugi + dréavni proraci,_~

Skibnistvo: ['|Plada didavni proraiun
Placaju sami + diZavni proracun

RieSenie o s diugi + di3avni proracun |
Plaéaju sami
Klasa: | Plagaju sami + drugi 21.11.2008
Plaéaju drugi
Urbr.:
Skrbnik
Ime: | Prezime: ‘
Adiesa: |
Kontakt | Srodstvo: ‘

Slika 24: Pravni temelj za smjestaj i placanje

=4 Print Preview

EBX

BEE NN 5 HE o
~
2. KAPACITET DOM A, BROJ KORISNIKA 1 BROJ ZAHTJEVA ZA SMJESTAT
- stage 21112008
. Bwj zahijeva z sjeé taj
e Kapariiet B kowisnil
e UM | reinderesiranh
Starbeni o El it s 145
Jedhnica g1
patamiese m it} " 13
Vlogpro 120 man 203 74
3. BROJﬁMJ'Efl‘EN]H KORISNIKA PREMA PRAYNOM TEMELJU
SMJESTAJA T IZVORA PLACANIA CLIENE USLUGA (SMJESTAJA}
- stane 27111 2008
Prowitend)  [Plaia deiawi s LA | paigu b Plainju
prstreny il ;Id'nyl ;ﬁ:gll sani s + drugi Veupna
Fies e CZSS 1 [] [] [] 1 [} 2
e [} [] [] 1 0 [} 1
[ugmo 1 0 0 1 1 ] 3
v
0% |Page 1 of 4

Slika 25: Nova tablica u statistickom listu — smjestaj prema pravnom temelju
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2.8.1. Statistika prestanka smjestaja i statistika za razdoblja

U prozor za izradu statistickog lista su dodane grupe Dodatne informacije i Statistika-razdoblje u
kojima je moguce obaviti slicnu analizu koju daje i standardni statisticki list, ali za odredeno razdoblje.
Time se eliminira problem koji se javljao kod pregleda statistickog lista koji je dosad omogucéavao
samo pregleda aktualnog stanja i ogranicavao mogucnosti programa u smislu detaljnije analize.

Novim funkcijama je omoguceno:
- pregled broja korisnika prema prestanku smjestaja u ustanovi i duljini trajanja smjestaja
- ukupno
- prema godini po izboru
- za razdoblje izmedu dva datuma od-do
- pregled broja useljenja i iseljenja za razdoblje izmedu dva datuma od-do
- pregled stambenog statusa korisnika prije useljenja u dom
- za korisnike useljene u razdoblju izmedu dva datuma
- za korisnike koji su u razdoblju izmedu dva datuma iselili iz ustanove
- broj korisnika prema dobi, spolu i pokretnosti
- broj useljenih u razdoblju
- broj useljenih i iseljenih u razdoblju

2.8.2. Statisticki list za odredeni datum

Izborom stavke Statistika - Statisticki list na datum iz glavnog izbornika moguce je pokrenuti
funkciju izrade statistickog lista za to¢no odredeni datum. Tom funkcijom dobiva se toc¢an prikaz stanja
na taj dan, te je samim time uvijek omogucena izrada preciznog statistickog lista.

Dovoljno je odabrati datum u gornjem desnom uglu prozora i klikom na gumb Obnovi pokrenuti
izradu statistickog lista.

= Statistika smjeStaja korisnika u ustanovi

Statistizki It - skiualne | Obnovi [15.8.2009 ~
2. KAPACITET DOMA. BROJ KORISNIKA | BROJ ZAHTJEVA ZA SMIESTAJ == Ispis na pisaé
Smjestaj Kapacitet  Br_ korisnika Ukupno Interes Pravni temelj
Stambeni dio Eil 1 3 T Plaganie Riegenie (255 Ugovor Ukupno
Jedinica za pojaganu niegu | 100 1 1 1 Plata ditavni proratun Z T
Ukupno [ 3z0 5 I 7 7 | Semivcksauniporain 1 0 1
Drugisdravni proradun i 1 1
Plataju sami 0 0 0
4. BROJ KORISNIKA PREMA DOBI, SPOLU | POKRETNDSTI Samidugi 0 1 I
Plataju dhugi S ! 1
DOB M 2 Uk M 2 Uk M 2 Uk M 2 Uk Ukupna 3 Z 5
do30 [0 0 0 T 0 o006 0 00 T 0
e e R % 2| 6 SMIESTENI KORISNICI PREMA STAMBENDM STATUSU PRIE
4150 [ o 0 0 o o oo o 0|0 T 0 ek
5160 [ 0 0 0 0 o oflo o oo 00
6165 | 1 0 o o o |o o o |1 R Smiesteni korisnici prema stambenom statusu piije dolaska u dom
6670 [ 1 [ 0 0 oo o 0|+ 0
HES 1 o o o |lo o oo 1 1 E.1. viasrik (suvlasnik) kuge/stana 0
76-80 0 1 1 0 0 0 [i] il 0 [1} 1 1 6.2, stanovao kod diece u njihovom stanu a
s185 | 0o 0 0 o1 1 a0 o0 |0 1 1 B.3. stanovao kod siodnika 0
86-90 0 0 0 0 0 0 [i] il 0 [1} [} [1} 6.4, najmoprimac sa zaticenom najamninom a
91-95 i] 0 0 [i} 0 D o 0 0 0 0 0 E.5. naimoprimac na odredeno viieme 1]
96-100 | 0 i 0 0 i 0 [1] 0 0 0 0 i 6.6. bez stana 5
> 100 0 0 0 0 0 0 [1] 0 0 0 0 0 6.7, duga 0
Ukwpno 7224 "0 1 1 0 0 0 |2 3 & UKUPND 5
T O Aan e AW ESTAlRHEM TR LD 7. BROJ KORISNIKA PREMA DOMINANTHIM YRSTAMA OSTECENJA | DOBI
Razlog prestanka Do 12 12-38  Videod 36 Ukupno Viste oitedenja Do 40 40-65 ViseodB5 Ukupno
Ddlazak u drugi dom 0 [1] 0 [1] Ditecenie vida 0 [1] 0
Odclazak u wiasliu obitel 0 0 0 0 Datedenis sluha i 1 3 4
Umio 0 ] 0 0 Tielesna invalidnost 0 1] 1 1
Suicid 1 0 i 1 Mentaina retardacia i 0 i 0
Dstalo i i i 0 Psihigka bolest [ 0 [ 0
UKUPND ] @ B ] Ovisnost o akoholu 0 o 0 0
Duisnost o PA supstancama 0 0 1 1
[¥ Prestanak smiestaja u godini vezanoj uz datum UKUPND 0 1 5 6

{Powiatak ]

Slika 26: Statisticki list na datum

Gumbom Ispis na pisac je dobivenu analizu moguce ispisati u standardnom formatu statistickog
lista. U donjem dijelu prozora je moguce odrediti pocetni broj numeracije stranica kod ispisa.

Ispod tablice broj 8 (Broj korisnika kojima je prestao smjestaj prema razlogu prestanka smjestaja i
duzini prethodnog boravka u domu) je pozicionirano polje Prestanak smjestaja u gdini vezanoj uz
datum koje se moze ukljucivati i iskljucivati. Ukoliko je ukljuceno, ta tablica ¢e se popuniti podacima
iskljucivo o prestancima smjestaja u godini vezanoj uz datum (dakle, za prikaz stanja na 15.5.2009,
ukljucit ¢e podatke samo o prestancima smjestaja u 2009. godini). Ukoliko pak je iskljucena, tablica ce
sadrzavati podatke o svim prestancima smjestaja do tog datuma (dakle, i sve prethodne godine!).
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Klikom na naslov tablice 6, odnosno na simbol/ikonu pored (oznaCeno na slici) moguée je
pregledati detalje o stambenom statusu korisnika prije smjeStaja u ustanovu (opisano u odjeljku 0).

2.8.3. Statisticki izvjestaji

U grupi Analiza podataka je moguce obaviti jednostavno pretrazivanje evidencije i osnovnu analizu
podataka. Svaki tako definiran statisticki pregled korisnika moguce je ispisati na pisa¢. Na slici je
prikazan prozor s pregledom primjera izvjestaja.

B print Preview EEX)
BEBE 1« »r EH & | Cose

Dom za starije inemocne osobe
"Kuca Svetog Franje", Sv.Izidora 5, Odra
10 020 Novi Zagreb

STATISTIKA SMJESTAJA U USTANOVI

Datum izrade statistike 006.01.2004.

Uvjeti: Zadovoljava; 6 korisnika

Prezime i ime korisnika Spol | Datum rodenja [Matiéna knjiga |Datum smjestaja | Vrsta smjestaja
Einstein Alberthing s 10.04.1934 [ 12.01.2004 Stalnd sujesty

Mikac D omagej M 11.12.1977 3 20.12.2003 Privremeni smjeit aj
Wikac Matija s 18.06.1977 1 27.12.2003 Stalnd sujesty

Novak lva I3 10.08.1977 3 18.03.2004 Staciona anjeity
Oznateno Proha 3 01.01.1945 3 04.01.2004 Staciona aujeita)
Sajko Krunoslaw M 18.06.1976 2 27.12.2003 Stacionar sujedts

Page 1of 1

Slika 27: Statisticki izvjesStaj o korisnicima

2.8.4. Statistika korisnika i ustanove

Osim proizvoljne statisticke analize, u program je ugradena i funkcija koja omogucéava brzi pregled
opcenite statistike o korisnicima ustanove prema starosti i duljini boravka u ustanovi. Pregled
statistike korisnika pokrece se iz glavnog izbornika Statistika->Statistika korisnika. Po pokretanju
prikazuje se prozora kao na slici 26.

=4 Statistika korisnika smjestenih u ustanowvi

Starst  Usslienie IDpéemtn}

Piosietni boravak [uselieni korsnici] | 189,272727273 dana
Prosietni baravak (iselfieni korisnic] | 72,5 dana

Majkradi boravak [uselieni) 10 dana [MUZINIK TIHANA us.17.10.2004)

Majkraci borawak [iseljeni]) 3 dana [SYETLIC MATEJA us. 26.08.2004 5.29.08.2004)
Majdulii boravak [uselieni] 340 dana [AMDRIC ANDRLIA us.22.11.2003)

Maijdulii biorawak fiselieni] 258 dana (HUSKIC GORDAMA us.22.17.2003 is.06.08.2004)

Pet useljnih korisnika s najdulj
ANDRIC ANDRIA 340 [us.22.11.2003)
MITROVIC ZVOMIMIR 317 (us.15.12.2003)

1
2
3 ANTIC ANKA 310 [us.22.12.2003)
4
5

boravkom |

STANKOWIC TIHANA 296 [us.05.01.2004]

LUKIC LUCIA 253 [us.01.02.2004)

Pet iselienih korisnika s najduliim boravkom

1 HUSKIE GORDANA. 258 [ufi 2211 2003/05.08 2004]

2 ZLATKOVIC ANAMARMA 72 [ufi]0.01.2004/22.03.2004]
3 MIRKOVIC MARLA 51 (u/i23.12.20031 2.02.2004)
4

5

CVETKD CATHERINE 38 (u/i:25.04.2004/02.06.2004]
MISUR OKTAVIA 13 (u/i01.02.2004/14.02 2004)

Slika 28: Statistika korisnika

Statistika je podijeljena u tri grupe - starost, useljenje i opcenito. Pod starost je moguce dobiti
podatke o prosjecnoj starosti korisnika, najmladem i najstarijem useljenom korisniku, te popis petero
najmladih i petero najastarijih korisnika. Pod useljenje dobiva se podatak o prosjeCnom trajanju
boravka u ustanovi (za trenutno useljene korisnike i za iseljene korisnike), podatak o korisnicima sa
najkrac¢im i najduljim boravkom, te popis petero useljenih i iseljenih korisnika sa najduljim boravkom
u ustanovi.
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Grupa Opcenito prikazuje opcenite podatke o broju zahtjeva i njihovom statusu, te broju korisnika
(useljenji, iseljeni, umrli, odsutni, prisutni itd.).

2.9. Mjesecno izvjesce socijalne sluzbe

Socijalna sluzba u ustanovi u pravilu izraduje mjesecna izvjeS¢a, koja rekapituliraju evidenciju za
odredeni mjesec - izvjeS¢e ukljuCuje podatke o broju useljenih, iseljenih i umrlih korisnika za trazeni
mjesec..

Osim toga, u izvjeScu je ukljucen i podatak o odsutnim Kkorisnicima, i to prema odredenom Kriteriju
(kriterij je najceS¢e vezan uz naplatu troskova smjestaja, pri cemu se u nekim slucajevima (npr.
odsutnost visSe od 8 dana mjesecno) cijena smjestaja smanjuje). Osim broj¢anih podataka izvjesce
ukljucuje i popis korisnika ustanove obuhvacen svakom od kategorija izvjes¢a

Sucelje za izradu izvjeSca je vrlo jednostavno - dovoljno je odrediti mjesec i godinu izvjesc¢a, te
nacin sortiranja popisa korisnika. Gumbom PrikaZi prikazuju se podaci i formira izvjeSée za traZeni
mjesec. Izgled prozora prikazuje slika 27. Gumbom Mjesecni izvjestaj moguce je ispisati izvjestaj na
pisac (slika 28).

=4 Mjesecno izvjeSce socijalne sluzbe

Miesee: |Veljata ~| Godra [2004

Saortiranje prema: ‘u[ezime iime

Useljeri: 2 ]Iseheni: D] Odsutni > 1 ] Urrli 2] Odsutni> 8 dana

Prezi me Datrodenja MBR Dat smjestajajiie]
LUKIE LU 4

| 14
MISUR DKTAWA 01.031914 8 01.022004

~

Miesetni izviefts) Povratak

Slika 29: Sucelje za izradu mjesecnog izvjesca

=1 MjeseEno izvjesce socijalne sluZbe - obrazac

BES H«r v & BE | Coe

Dom za starije i nemoéne "Kuéa sv. Franje'
Sv. Izidera S, Novi Zagreb, Odra

MJESECNO IZVJESCE. SOCLTALNE SLUZBE

‘ Datumizrade izvje§taja  27.10.2004

Mjesec: Veliaga

Godina: 2004
Useljeni: 2
Prezime i ime korisnika Datum rodenja MBR Datum useljenja ([Tip sobe Smjestaj
LURIC LUCIA 18.07.1214 9 01.02.2004 0 0
MISUR ORTAVIIA 01.02.1914 8 01.02.2004 1 0

Nijedan korisnik nije iselio

Odsutni (viSe od 8 dana): 1

|Prezime i ime korisnika | Datum rodenja | MBR ‘ Odsutni dana |
[zLaTEOVIC ANa-MaRTA [ 24071932 | 7 \ 20 |
Umrli: 2

|Prezime i ime korisnika | Datum rodenja | MBR ‘ Datum smrti |
[ MIRKOVIE MARIIA [ norms | 5 | 12022004 |

0% Page 1 of 1

Slika 30: Obrazac za ispis mjese¢nog izvjes¢a socijalne sluzbe
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2.10. Smjestajni kapaciteti

Sustav ukljucuje i evidenciju smjestaja korisnika po sobama. Izborom stavke Smjestaj->Podaci o
sobama omogucen je unos i promjena podataka o sobama u ustanovi. Unos se vrsi u prozoru kojeg
prikazuje slika 29.

=i Smje&tajni kapaciteti - pregled

Uros | obrada soba | Pregled soba

Dznaka Telefon Vel  Smiedtaj Mapomena

A102 (123 Stambeni [Dvo je proba E

A222 1/3 | Stambeni  Proba za i korisnika

D112 1/2 | Stacionar |Dwa stanara

D120 2 1/2 | Stacionar

D121 1/2 | Stambeni

D-2m 1/3 | Stacionar | Tri u stacionan?

N-102 11 Stambeni

v

Ozraka  [4-102 Dodaj iz baze karisnika
Telefor: {123
Tipivel: |14 -

Smiestap | Stambeni dia -

Mapomena: |Dvn ie proba

Slika 31: Unos podataka o sobama

Za svaku sobu definira se oznaka, telefonski broj, tip/veli€ina, vrsta smjeStaja i napomena. Iako
unos podataka o sobama nije nuzan za ispravno funkcioniranje sustava, preporuca se zbog kasnijeg
lakSeg rada i evidencije smjestaja. Neovisno o evidenciji smjeStajnih kapaciteta, omogucen je unos
oznaka soba za svakog pojedinog korisnika, bez obzira da li soba postoji u evidenciji ili ne. Gumbom
Dodaj iz baze korisnika omoguceno je automatsko dodavanje tako oznacenih soba u evidenciju.

Osim unosa podataka o sobama, grupom Pregled soba omogucen je i pregled popunjenosti i
useljenja korisnika prema sobama. Pregled prikazuje slika 30.

=4 Smjestajni kapaciteti - pregled

Unos i obrada soba  Pregled soba ]

Matin pregleda

Soba Ime i prezime
D104 |MILJENKD HIkAS
D107 AMKICA MATAS
D11 LUCKA LUKIE
D112 ANDRIJA ANDRIC
D113 AMKAANTIC

D114 TIHAMA STANKOVIC
D117 ZDENKAORODST
D120 KORINASEMWERT
D123 TIHANA MUZINIK.
D210 ZVONIMIR MITROVIC
D-211 | IVANKA KRESNIC

Stanje Stanara

ot prama sobame =] lpis | Erolscba: 25 Smikoriica: 11
QrnEnict prema sobama hd i Koridten: 100

Slika 32: Pregled popunjenost soba

U gornjem dijelu prozora odreduje se nacin pregleda - osim pregleda prema korisnicima moguc je
i pregled prema sobama i to uz razlicite kriterije popunjenosti i tipa soba. Svi oblici pregleda mogu se i
ispisati na pisac.
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2.10.1. Odredivanje soba za smjestaj korisnika

U sustavu u kojem su ispravno definirani svi smjeStajni kapaciteti, omogucéeno je olaksano
odredivanje soba za smjestaj korisnika. Naime, pri unosu podataka o korisnicima (slika 31, lijevo),
klikom na gumb ?je moguce dobiti popis raspolozivih soba i odabrati Zeljenu (desno).

5
0 = i
0416 [ 14 Stambeni | |
D118 [ 141 Stambeni -

TS mmmnmSmm————m—s D119 [ 141 Stambeni
Osnovn podaci' Adreza, osobna iskaznig festal 1 skibnistvo | Zdravstvena | N “

Soba: (D-118 Skibrigtea: [ D& ;
Riegenje o smjestaju RijeZenje o skrbnigtvu [l i
Klasa: Klasa: v
- r-r-—-—""" e -
-] Otk.adi Odaberi

Slika 33: Odredivanje soba za smjestaj korisnika

2.11. Pregled indvidualnih planova

Obzirom da su individualni planovi vezani uz korisnike ustanove, pregled individualnih planova po
korisnicima je integriran u postojeci sustav u standardni prozor za pregled informacija o korisnicima
(slika). Dodana je grupa "Individualni planovi" u kojoj je dan popis svih planova izradenih za odredeno
korisnika, sortirano prema vremenu/datumu izrade i unosa u sustav.

= Pregled podataka o korisniku

Mati'a Matié [ ISELJENJE ][SPDL][SRBMETVD][ SOBA ]
iy L 27.02.2008 || M | NE 122

Matitna knjiga | Osobni list | Evidenciia odsutnosti| Evidenciia aktivhosti Dmevmikladal Individualni plan

[ Dadaj ]@ Pramiieni][ 4 Obrisi ]

lzvjeicalevidencije za konsnika: [IETNEY L3
i | L

Iz prozora je gumbima Dodaj, Promijeni i Obrisi mogu¢a manipulacija planovima. Isto tako, od
svakog evidentiranog plana moguce je izraditi novi (kopiraju se svi podaci osim datuma) klikom na
gumb Novi prema postojecem.

2.11.1. Evidencija indvidualnih planova

Omogucen je i pregled svih izradenih individualnih planova, koriStenjem stavke Korisnici -
Evidencija - Individualni planovi u glavnom izborniku programa. Pokretanjem te funkcije otvara se
prozor koji sadrZava sve izradene planove, uz dodatnu moguénost filtriranja po vremenu ili
korisnicima.

2.12. Mjesecni planovi i realizacija planova

U najnovijoj verziji modula DOMEK Socijala omoguéena je izrada mjesecnih planova socijalnih
radnika i izrada izvjeStaja o realiziranim planovima.
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U glavnom prozoru dodan je izbornik Planovi u kojem se nalaze sve potrebne funkcije - izrada
novog mjesecnog plana, pregled mjese¢nih planova, izrada obrasca o realizaciji planova i pregled
realizacija... SuCelje za oba tipa obrazaca je identi¢no i omogucava definiranje mjeseca i godine na koji
se odnosi izvjesce, te unos proizvoljnog teksta plana ili realizacije.

2.12.1. Unos novog mjesecnog plana

Sucelje za unos prikazuje slika - radi se o jednostavnom prozoru za unos mjeseca i godine i
proizvoljnog teksta. Pri snimanju u evidenciju podatke je moguce automatski ispisati na pisac, a to je
moguce i naknadno prilikom pregleda samih izvjestaja.

Mjeseéni plan socijalnog radnika

Godina:|2l}11 | Mjasac:‘prnsinac b

Plan:

0Ovo je moj prvi mjesecni plan kojeg unosim u sustav.

Tu idem u nove retke.
Ideja je da imam isti GUI za mjesefne planove socijalnih radnika kao i za realizacij jesetnih planova fjalnih
radnika u ustanovi.

Pa probam malo razmaknut
Pa jos malo

Blabla
Blabla

[}. Novi prema postojecem

Ispis plana ili realizacije plana mogu¢ je klikom na gumb Ispisi. Prije ispisa obrazac je moguce
pregledati na ekranu (slika).

= Report Preview : Mjesecni plan soc.radnika DOMEK
1 [1[F] e e = = ¥ 0 &3 H Close
i ThumbMails | Search Resuits -

Dom za starije i nemocne

MJESECNI PLAN SOCIJALNOG RADNIKA
ZA MJESEC

prosinac 2011.

Ovo je moj prvi mjesecni plan kojeg unosim u sustav.

Tu idem u nove retke.
Ideja je da imam isti GUI za mjesecne planove socijalnth radnika kao i za realizaciu mjeseéni
radnika u ustanovi.

Pa probam malo razmaknut
Pa joi malo

Blabla
Blabla

|

<

(e

61% Page 1of 1 Wjesecni plan soc.radnika DOMEK
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2.12.2. Pregled evidencije mjesecnih planova i realizacija

Sucelje za pregled evidencije mjesecnih planova prikazuje sljedec¢a slika - dan je popis svih
evidentiranih planova i popis je moguce filtrirati.. U ponudenim grupama se odvojeno prikazuju
mjesecni planovi i realizacije mjese¢nih planova.

=\ Mjeseéni planovi i realizacija mjeseénih planova socijalnih radnika

[]Zareedobiz od |26 9.2011 v |do (10102011 1+ [ Distatrik:

Cureseno od  [26.9.2011 v |0 10102001 1+ ] Prikadi i abrisane

Miesetni planovi | Realizacija plana |

Dijelatnik

Dodaj || £ Promijeni | % Obiisi

2.13. Ostale funkcije

Sustav je otvoren za nadogradnju pa se u njega mogu ugradivati nove funkcije koje se pokazu
korisnima. Jedna od njih (ve¢ ugradena) je funkcija koja omogucava automatsko obavjeStavanje
djelatnika (npr. u socijalnoj sluzbi) o rodendanima korisnika ustanove.

2.13.1. Rodendani

Dvije su osnovne funkcije vezane uz prikaz rodendana korisnika ustanove. Prva omogucéava
pregled i analizu rodendana (stavka Korisnici->Rodendani u glavnom izborniku), dok druga prikazuje
korisnike ¢iji su rodendani u sljede¢ih nekoliko dana (broj dana je moguce proizvoljno podesiti, a
funkcija se aktivira stavkom Korisnici->Provjeri rodendane). Kod pokretanja programa (dakle kod
ulaska u DOMEKSoc) vrsi se automatska provjera te se prikazuje popis korisnika koji uskoro imaju
rodendan - to omogucava djelatniku soc. sluzbe da pripremi iznenadenje i slavlje za korisnika ili sl.

Prozor za pregled podatak o rodendanima je prikazan na slici 32.

=4 Rodendani korisnika.

Korignik | Prikai |Sve useliene karishike ﬂ

Rodendan:  danas " suba 7 sliededih |5 |dana " zvi korisnici

Prezime

ANKICA 02121910
ANDRIJA 18121910
LUCLA 18.07.1914
/ [ 314
OROST ZDEMKA 30.09.1916
SEMMERT KORINA 12051320
STANKOWIC TIHAMA 12061922
KRESNIC AR EA 220315924
MITROVIC ZYOMIMIR 28.00.1328
HUZINIK TIHANA 20081328
HIkAL MILIENKD 21.031930

Rodendar: 05092005 Soha: D-113

Godina: 91 -
Migsta roctenia; PETRIMJA Podaei
b Korisnika: 11

Slika 34: Pregled popisa korisnika prema rodendanima

Omogucen je pregled i pretrazivanje korisnika (gornji dio prozora), te ogranicenje prikaza prema
rodendanima (korisnici koji imaju rodendan danas, sutra, u sljede¢ih X dana). Funkcija automatskog
obavijestavanja po ulasku u programu ukljucuje se stavkom Obavijesti? u donjem dijelu prozora. U
svakom trenutku je gumbom Podaci moguce do¢i do svih podataka o ozna¢enom korisniku.
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2.13.2. Evidencija dokumenata korisnika

Sustav omogucuje i evidentiranje dokumenata koje korisnici donose sa sobom u ustanovu. Za
svakog korisnika moguce je unijeti podatke o dokumentima koje je predao na Cuvanje, a dana je i
mogucnost pohrane digitalnog zapisa dokumenta (npr. skenirana rjesSenja i slicno).

Evidencija dokumenata se pokrete stavkom Korisnici->Evidencija->Dokumenti u glavnom
izborniku. Po pokretanju evidencije prikazuje se prozor kao na slici 33.

= Evidencija dokumenata korisnika ustanove

Karisnik Prikagi| Swe useliene korisnke |+ Dokumenti uvedeni u evidenciju
B Dot Kerisnik: TIHANA MUZINIK Dokumenata: 4

" Upute za DOMEKSoc A~
riezime “whord datoteka
ANDRIA
ANTIC AMKA 4 |@_j DOMEKSoc Word
HIkAC MILIENKD 16 .DOC datoteka

KRESNIC IANKA 12
LUKIE LuCkA ] k2] Frob:
MATAS ANKICA 13

ZVONIMIR Dsobna iskaznica
MUZIMIE TIHAMA 7 = | 00305020

OROST ZDENKA

SEMERT KORIMA 14 Detalii 0 dokumentu Preglzdaj

STANKDVIC TIHANA g Naziv. Digitalizirano rjesenje G| —
Oznakabroj Proba 001-2883

D aturn izdavanja:  21.10.2004 PFromijeni

Miesto izdavanja:

‘riledi do: Doda

Pohrana: U arhivi

DTr——— T
pas  Digitalizirano riegenje

e

Obrigi

v STATUS: DIGITALIZIRANO - DATOTEKA

Broj korisnika u popisu: 11

Slika 35: Evidencija dokumenata korisnika

U lijevom dijelu prozora je omoguceno brzo pretrazivanje korisnika i dokumenata. Pretazivanje
korisnika je moguce prema klju¢nim rijecima, pri ¢emu je pretrazivanje moguce ograniciti na razlicite
grupe korisnika (useljeni, iseljeni, umrli, samo Kkorisnici za koje su uvedeni dokumenti itd.).
PretraZivanje dokumenata svodi se na unos teksta koji se potom traZi u evidenciji. Ukoliko je traZeni
dokument naden kao rezultat se dobije popis korisnika (jednog ili viSe) za koje se u evidenciji nalaze
dokumenti koji zadovoljaju uvjet pretrazivanja.

Ukoliko za, u popisu oznacenog, korisnika postoje dokumenti u evidenciji, u desnom dijelu prozora
daje se njihov pregled. Svaki dokument opisan je nazivom i oznakom. Ukoliko je dokument
digitaliziran, tj. dostupan na racunalu u digitalnom obliku, prikazuje se i oznaka vrste zapisa (npr.
Word dokument, graficki dokument, PDF i sli¢no).

Za unos, promjenu i pregled dokumenata koriste se gumbi u desnom dijelu prozora. Gumb
Pregledaj se koristi za pregled oznacenog dokumenta (ukoliko je dokument dostupan u digitalnom
obliku). Po pokretanju pregleda dokument se ucitava u program koji se na racunalu koristi za obradu
tog tipa dokumenata. Npr. ukoliko se radi o skeniranim dokumentima, pregled ¢e se obaviti
koriStenjem programa za pregled i/ili obradu slika.

Digitalizirani dokumenti pohranjuju se na lokaciju koju je moguce podesiti u Opcije. Dakle,
svaki dokument koji se dodaje kopira se na tu lokaciju, te je dostupan i ostalim korisnicima
sustava (ukoliko se aplikacija DOMEKSoc koristi na viSe mjesta u ustanovi). To omogucava i
dodatnu zaStitu podataka jer u sluc¢aju nehoti¢nog brisanja dokumenata oni ostaju na
lokaciji koju nadgleda sustav.

Gumb Obrisi se Kkoristi za brisanje dokumenta iz evidencije. Prilikom brisanja dokumenta iz
evidencije, briSe se samo zapis o dokumentu u evidenciji, dok se digitalni oblik dokumenta iz
sigurnosnih razloga ne brise.

Dodavanje i promjena dokumenata u evidenciji se obavlja gumbim Dodaj i Prmoijeni. Unos se vrsi u
prozoru kojeg prikazuje slika 34.
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=4 Unos dokumenata u evidenciju

Korisnik: KORINA SEIWERT

Naziv: |Domovnica ﬂ
Oznakarbroj: |

Datumn izdavanja: |27.102004 | Viedido: v tajho

Miesto izdavania:

Pohrana [papirnata): |

[ Digitalizirano/dostupno u obliku ratunalne datoteke

[ |

Slika 36: Unos podataka o dokumentu u evidenciji

Prvo polje (naziv) koristi se za unos naziva dokumenta. Unaprijed su predefinirani nazivi nekih
standardnih vrsta dokumenata, Sto mozZe ubrzati unos. Osim naziva unose se oznaka dokumenta,
datum i mjesto izdavanja te podatak o pohrani dokumenta (npr. gdje se u arhivi nalazi dokument).

Moguce je unijeti i datum trajnosti dokumenta, te podatak o datoteci u kojoj se nalazi digitalni
zapis dokumenta.

Podatak o trajnosti dokumenta moze se iskoristiti za automatsko nadgledanje i obavjestavanje o
potrebi produljenja trajnosti dokumenata za useljene korisnike.

2.14. Izvjestadji i ispis evidencija na pisa¢

Program DOMEK Socijala omogucava ispis razliitih izvjeStaja i evidencija na pisa¢. Na razini
cjelokupne evidencije korisnika (uz eventualno postavljene uvjete pretrazivanja) mogué je ispis
sljededih izvjestaja:

evidencija podnesenih zahtjeva

matic¢na knjiga

pomoc¢na mati¢na knjiga

mjesecni pregled odsutnosti korisnika

mjesecno izvjesce socijalne sluzbe

statisticki izvjeStaji prema definiranim kriterijima
statisticki list

izvjesée o smjestajnim kapacitetima

izvjeSce o smjeStaju korisnika po sobama

Za svakog pojedinog korisnika moguca je izrada sljedecih obrazaca i izvjestaja:

osobni list korisnika

izvjestaj o radno-okupacijskim aktivnostima korisnika
izvjestaj o odsutnosti korisnika

obrazac za zdravstvenu sluzbu

izvjestaj odjela za pojaCanu njegu

odluka o rjeSenju zahtjeva za smjestaj

U nastavku je dan pregled svih navedenih izvjestaja.

Mnogi izvjesStaji sadrzavati ¢e nekoliko stranica za ispis, pa se ponekad moze javiti potreba za
djelomicnim ispisom, odnosno ispisom pojedinih stranica izvjestaja. Prozor za pregled i ispis izvjestaja
je uvijek identic¢an. U gornjem dijelu prozora nalazi se traka sa gumbi¢ima (na donjoj slici su navedeni i

funkcije najbitnijih od njih).

BERE W4 H| & BH & Cose|
\ ' J % J L\r—j Prekid pregled i

_ Velicina prikaza  Pra, prethodna, sliedeca)  Podesavanjp povratak u
izvjeStaja na ekranu posliednja stranica pisacz i ispis pa program
izvjeStaja nisad
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Vezano uz ispis na pisa¢, bitna su dva posebno oznacena gumbica - prvi sluzi za podeSavanje
parametara ispisa, a drugi za ispis na pisa¢. Kad je potrebno ispisati cijeli dokument (dakle, sve
stranice izvjestaja) dovoljno je kliknuti na drugi gumbi¢. Ukoliko pak je potrebno obaviti neka
podesavanja (npr. kvaliteta ispisa) ili je potrebno ispisati samo odredene stranice dokumenta, prije
ispisa to treba podesiti klikom na prvi gumbic¢. To ¢e aktivirati prozor kao na slici 35.

Print EJE'

Frinter

MName: ‘HF' DeskJet B40C/841C842C/843C ﬂ Properties..

Status: Ready
Type: HP Desklet 840C/841C/842C/843C
Where:  USBOO1

Cornment:
PFrint range: Copies
@ Al MNumber of copies: 1 3:

" Pages from: |1 to: |4 =
- R
Cancel

Slika 37: Parametri ispisa na pisa¢

Gumbom Properties mogu se promijeniti postavke pisaca, dok se pod Print Range moze definirati
koje stranice izvjeStaja je potrebno ispisati na pisac. Pod Copies definira se broj kopija ispisa.
2.14.1. Evidencija podnesenih zahtjeva

Pri pregledu podnesenih zahtjeva (odjeljak 0.) omogucen je ispis popisa podnesenih zahtjeva na
pisac. Pregled i ispis popisa obavlja se u prozoru prikazanom na slici 36.

=4 Pregled zahtjeva za smjestaj

BEE K« 3 0S| Cos
~
Dom za starije i nemoéne “Kuca sv. Franje™
Sy . Izidora §, Novi Zagreh, Odra
- G 4
IZVJESTAJ O PODNESENIM ZAHTJEVIMA ZA
-
47 4 4
SMJESTAJ U USTANOVI
Datumiznde mvjestap 09.10.2004 |

Ozraks | Prezimeiime Datum Saziv |Odluks | Useljsnje | Nzpomena
L0103 |Mibkas Watia 25122003 | aelaan0z | 4 268.12.2003 | Bib s wpoman
24000172 |MaFniE Tihana 2722003 [ 10052004 | 4 19.05.2004
1200104 | Nevak ha 27122003 | 10052004 | 4 19.05.2004
amning | Ciead Mijenin 27122003 | 27122003 | 4 27.12.2003
5004 | Sake Kunosay 27.12.2003
060304 | Lipje Marije 27122008 | laosanos | 4 12.05.2004
114z/010 | hika ¢ Domagoj a.azam03 | 1zesaoos | 4 12.05.2004 | Wovimor slinabuala

Uselien Mapa il 27022003 | arlaanos | 4 27.12.2003
114117222 |neuselien Najnoviji 27.12.2003 19.05.2004 + 19.05.2004

uselen Jof jedan 27122003 | 27122003 | 4 27.12.2003
130204 | b init Thana ozolzond | odnlzood | 4 10.01.2004 | Maponsan
1400104 | 0z nadenc Preba 40L2004 | od0l2004 | 4 04.01.2004
150004 | Enstein Alberthin w40L2004 [ oéor2004 | 4 12.01.2004 2
nnnnnn [y ot nmne | v aeaone [

0% Page 1 of 1

Slika 38: Pregled izvjesStaja o podnesenim zahtjevima

Ukoliko izvjestaj ukljucuje viSe stranica, moguc¢ je pojedinacni ispis kako je opisano u odjeljku 2.13.
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2.14.2. Odluke o obradi zahtjeva

Nakon obrade zahtjeva moguc je ispis odluke koju donosi Komisija. U odjeljku 2.1 su opisane
mogucnosti podesavanja teksta odluke, sastava Komisije i sli¢no.

Slika 37 prikazuje primjer pripreme odluke za ispis na pisac. Prikaz odluke pokrece se pomo¢nim
izbornikom kako je objasnjeno u odjeljku 0.

BEE W44 r n S BE | Coe

Dom m starfje inemoé ne “Kuéasv. Franje”
$v. Iridora £ Novi Zagreh, Odra

T Zagrebn,

Teteliern Statuta Dotraza stariie 1 nemi éne osobe Kuda svetog Franje te Pravilnica
o paijerm i otpusty lorisila Komisiia za prijaca i otpust konsnila (o daljrjem tekost
Korrisija) na sjednici odrzano], 09.10. 2004 donosi

ODLUKU

kojorn se utvrduje da nema mpreka za prijarn Alb erthino Einstein, VB G
1004934010322, na (), Dona za starije i nemocne osobe Kuda svetog Franje,
Sv Imidora 5, Odm

Obrazlozenje

Ma sjednici K orrisije o drZangj dara 09,10, 2004, razrratrare je zamolba o smyjedtaju
Albetthing Finstein iz Munchen, adresa |, po dnesena Munchen.

Korrisifa je utvrdila da suispunjent svi uwjeti za poziivno rjefenje zamote, te se
moEe pristupitl realizaciji istoga.

0% Page 1 of 1

Slika 39: Ispis odluke o obradi zahtjeva za smjestaj

2.14.3. Mati¢na knjiga i pomoéna mati€na knjiga

Pregled mati¢ne i pomoc¢ne mati¢ne knjige je opisan u odjeljku 2.5. U svakom trenutku je moguce
obaviti ispis kompletnih knjiga na pisa¢. Prozor za pregled i ispis prikazan je na slikama 38 i 39.

=4 Print Preview g@g‘

(=] o4 b
-~
Dom za starije i nemocne "Kuéa sv. Franje'
Sv. Izidora 5, Novi Zagreb, Odia
v‘ 1
MATICNA KNJIGA KORISNIKA
Re dni broj matiéne knjige: 1
g | | e presime, | Ime oca, majke, |Datum, mjesto i, Adresa Braino stamje, | Ejeenjefigovoro | Rjelenje centraza Fodacio  |Dabtumivasta | Zdravstreno | Prestanak |
Hevojatko prezime | djev prezmajke | TMEG,dfavlanstvo supruzmik | sujedtapnustanova | soc skib o skibnitten [ skebniln smjeitajs stane dol T
ANDRITA TOSTP, THAN, 18.12.1810 LIVANISKOGSIRA | Udowachudovica 22112003 |Pekretm BT
1 AHDEIC EOZLIE LIVHO, BIH 1 ANDREL 12.01.2004 HE STANDm. |Kortimentn
1812910300015 AHDRIEVIE NEODREBEN O
Trveesko 04 /2004
GORDANA TURAT, FRANE 4, 10011924 VUEOVARSKA 1L | TdowacAudomica 12.01 2004 WE 22.11.2003 | Pobrst 060323004 | KHT.
2 HUSKIC (zod FRANTE LAGREE. HRVATSRA POTAfANA  [EorhetwOdbmko
GORDANIE) 1001924335098 WIEGA - (drugi dom.
)] ek 0572004
ZVOHIMIR GORAM, 28051923 EOPEWVFIEKAT] | TdowacAuovica 12.01 2004 WE 15122003 |Poknew TRG
3 MITROVIC LILTAHA, VARAIDI, FRANCIEA STAMBENT- | Kantinetan
SAELTAE HRVATSEA WEODREBEN 0
2805928330081 ri004
ANKL FRANTO, 0509.1914 SWLOVRELY | Udowachudovica 13.01 2004 HE 22122003 | Pokmetin DL
4 AHTIE (it ALEWEA POPOV |PETRTHIA, HRVATSEA PANAYOT e STAMBENT. | Kertinentw
: 0500914345049 DOPOFF NEODREBEN O
ANICY Trratcho 062004
MARITA DLARKD, MARTA, 11011916 23122003 |Pebmpelzetam 12023004
5 MIEEOTIC (108 bk SLAVONSEIBROD, 12.01 2004 HE STAMEEMI. | Kertinentan Unzo
- HRVATSKA MEODREREN 0
GOSPDONETIC) 1101916335009
TIHANA FRANTO, HARICA, 1206.1922 ZADARSKAS? | UdowacAudovica 02,01 2004 HE 05.01.2004 |Eslicu Dor
6 |STANEOWIE (rmd . OSIEK, HRVATSKA o STAMEENT. | bbortinertan
: 1206022335165 NEODREBEN O
KUEULIC) o o1/2004
JOSIP, ANTONTA, 24071932 ULICAHRVATSKE | Odagentidma 12,01 2004 NE 10012004 |Hepolmstm 22032004 |EHT.
- POTOCKD HEVEOSTATHICA. WOISEE 11 f oarefowrs | kertmertm  [Unzo ™
< ?
Page 1 of 2

Slika 40: Pregled i ispis mati¢ne knjige
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= Print Preview E]@E‘

BEE K> M & H& o

~
POMOCNA MATICNA KNJIGA KORISNIKA
Dom za starije i nemocne "Kuéa sv. Franje"
Sv. Izidora 5, Novi Zagreb, Odra
Redni broj matiéne knjigel
Ime Prezime Mati¢ni broj

ANDRITA ANDRIC 1

ANKA ANTIC 4

CATHERINE CVETIKO 11

MILJENIKO HIKAC 16

GORDANA HUSKIC 2

IVANKA KRESNIC 12

LUCITA LUKIC 9

ANKICA MATAS 13

MARITA MIRKOVIC 5

OKTAVIJA MISUR 8

ZVONIMIR MITROVIC 3

TIHANA MUZINIK 17

ZDENKA OROST 10

KORINA SEIWERT 14

TIHANA STANIKOVIC 6

MATETA SVETLIC 15 b

0% Page 1of 1

Slika 41: Pregled i ispis pomoéne mati¢ne knjige

2.14.4. Mjesec€ni pregled odsutnosti korisnika

Pregled odsutnosti korisnika prema mjesecima opisan je u odjeljku 2.6.1. Pregled i ispis mjesecne
odsutnosti prikazan je na primjeru za evidenciju unutar 3 mjeseca na slici 40.

E Print Preview E@El

BERE W4 W & EHE Coe

Dom za starije inemocne osobe
"Kuca Svetog Franje"”, Sv Izidora 5, Odra
10020 Novi Zagreb

IZVJESTAJ O MJESECNOJ ODSUTNOSTI KORISNIKA

| Datumizade izvjestaja  06.01.2004. |

Mjeseci: Sietni Veliata Ofvjak Travanj Sviban Lipanj Smpanj Kolovoz Rujan Listopad Studeni Prosinac
Godina: 2003

Prezime i ime korisnika Datum rodenja Odlazak - datum i vrijeme | Dolazak - datum i viijeme

Mikac D ornago 11.12.1977. 06.11.2003 13:16:34 06.01.2004 13:17:09 L=
Bajko Krunoslaw 18.06.1976. 04.12.2003. 01:35:09 04.02.2004 01:35:23

MikacMatija 18.06.1977. 27.12.2003. 15:40:12 27.12.2003 15:40:14

Mikacatija 18.06.1977. 29.12.2003 19:04:02 29.12.2003 19:04:13

Mikac IMatija 18.06.1977. 31.12.2003. 10:01:33 04.10.2004 01:34:55

0% Pagelof 1

Slika 42: Mjesec¢na odsutnost korisnika
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2.14.5. Osobni list korisnika

Svaki korisnik ustanove mora imati svoj osobni list. Pregled podataka o korisniku, medu ostalim i
osobnog lista, opisan je u odjeljku 2.4.1. Ispis i pregled osobnog lista je prikazan na slici 43. Omogucen
je pregled sve Cetiri stranice A4 formata, kako bi se unaprijed vidjelo kako ¢e osobni list izgledati.
Posljednja stranica uklju¢uje zapazanja o korisniku koja se s vremenom mogu dopunjavati, pa ¢e nekad
biti potrebno ispisati samo posljednju stranicu osobnog lista (postupak podeSavanja ispisa opisan je u
2.13).

BEB W r v 88 BE doe

=
Do za starije i nemoéne "Kuéa sv. Franje™
§v. [zidora 5, Novi Zagreb, Odra
Matitnibroj 9 Brojseber _ D-111
OSOBNI LIST
I OPCTPODACT

1. Prezime, ofevo ime iime LUKIC (OTON) LUCITA

2. Djevojaiko prezime LUK ASEVSKI Spol ¥

3. Ime i djevojatko prezime majke  OKTAVIIA POPOVSEI

4. Dan, mjesec i godina rodenja 18.07.1914

5. Mjesto rodenja DEC opéina PECTHCI drzava VOIVODINA

6. Drzavlianstve  HRVATSRO

7. Viervispovijest katolic Tupa

3. Broj osobne iskaznice i mjesto zdavanja 88292929, ZAGRER

9 JMBG 1807914335026

10. Advresa prebivalista prije dolaska u ustanovu
mjeste  ZAGREB opéina CENTAR
ulica i broj ILICA 21 Zupanija ZAGREBACKA

11. Braine stanje  Udovacfudovica

12. Ime i prezime bratuog druga

13. Sk olska sprema i zvanje VS5, LUECHIK

14. Osoba se nalaz pod skrbuistvom D& NE

15. Podaci o skabniku
Urbroj, klasa rjesenja i datum 3

Page 1 of 4

Slika 43: Pregled osobnog lista korisnika

2.14.6. lzvjestaj o radno-okupacijskim aktivhostima korisnika

Izvjestaj o evidenciji radno-okupacijskih aktivnosti korisnika moguce je pokrenuti iz prozora za
pregled korisnika (slika 18), izborom grupe Evidencija aktivnosti i klikom na gumb Pregled i ispis
evidencije aktivnosti. Prikaz primjera izvjeStaja dan je na slici 44.

BEE W r n 5§85 BEF O

Do za starije i nemoéne "Kuéa sv. Franje™
§v. Izidora 5, Novi Zagreb, Odia

LISTA PRACENJA
RADNO-OKUPACIJSKIH AKTIVNOSTI

1. Tine i prezime korisnika ANDRIJA ANDRIC
j UMIROVLIENIK
3. Datum dolaska u ustanevu 22.11.2003

N

4. Aktivnosti i hobiji prije dolaska u ustanovu

Duge fetne

5. Aktivnosti i hobiji nakon dolaska u ustanovu

Zetrije po naem parku
Poneka Setrja sa djelatnicima u kvartu

0% Page L of 1

Slika 44: IzvjeStaj o evidenciji radno-okupacijskih aktivnosti

DOMEKSocijala 2014 27



2.14.7. lzvjestaj o evidenciji odsutnosti korisnika

IzvjeStaj o evidenciji odsutnosti korisnika moguce je pokrenuti iz prozora za pregled korisnika
(slika 18), izborom grupe Evidencija odsutnosti i klikom na gumb Pregled i ispis evidencije odsutnosti.
Pregled je prikazan na slici 45.

BR Print Preview E@@
BEM K4 & H & | Coe

|»

Dom za starije i nemoc e osobe
"Kuéa Sveiog Franje", v.Iridora £, Odra
10 020 Novi Zagreh
Tel: 015261 142

EVIDENCIJA ODSUTNOSTI KORISNIEA

[1. Tme iprezime korisnika __ Iitja Mikac
[2. Dahm doks b wustmovu 27 12 2005

| Datum frrade evid s Beta 0601 2004,
Daum i “ijeme izlasia Datumi wijeme powstks
31.12 2008, 10:01:38 04,10.2004, 01:3455
2012 200, [ 20122008, 130413
2712 200, 154012 27122008, 159014 =

Page 1 of 1

Slika 45: Pregled i ispis izvjestaja o evidenciji odsutnosti korisnika

2.14.8. Obrazac za zdravstvenu sluzbu

Izvjestaj o evidenciji odsutnosti korisnika moguce je pokrenuti iz prozora za pregled korisnika
(slika 18), izborom Zdravstvena sluzba u listi izvjeStaja i evidencija, te klikom na gumb Prikaz i ispis.
Prozor sa obrascem spremnim za ispis je prikazan na slici 46.

g Print Preview

S HE Do

Dom za starije i nemoéne osobe
"Kuéa Svetog Franje”, Sv.Izidora 5, Odra
10 020 Novi Zagreb
Tel: 01/6261 142

Broj sobe: N-102

Osobni podaci o korisniku za zdravstvenu zastitu

1. Prezime Mikac

2. Tine Matija

3. JMBG 1806877320036

4. Djevojacko prezime

5. Datum rodenja 18.06.1977

6. Mjesto rodenja VaraZdin opéma VaraZdn drzava Hrvatska e

Braéno stanje

Prezime iime braénog diuga

HE)

. Iinena roditelja
ora Juray
majke Sarlota Turdinié

. Drzavljanstvo  hrvatsko

1
11. Vieroispovijest katolitka
12. Skolska sprema V5SS

=)

=

13. Adresa prebivalifta prije dolaska u ustanovu HKoprivmtlka 9
mjesia VaraZdin apéing Varafdin
T O m o T o hn bt e ekt Teien it I=]

0% Page 1aof 1

Slika 46: Izvjestaj za zdravstvenu sluzbu
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3. Nove funkcije

Nova inacica programa DOMEK Socijala ukljucuje neke dodatne funkcije - dio funkcija (dnevnik
rada, radno okupacijske aktivnosti) je moguce koristiti i u drugim modulima sustava DOMEK. U
program su ugradene nove funkcije i modificirane postojece, sve prema zahtjevima postojecih
korisnika programa.

Kratki popis novo ugradenih funkcija:

- autorizacija djelatnika pri ulasku u program

- razliCite razine pristupa sustavu DOMEK

- modificiran dio za unos podatak o sobama i smjeStajnim kapacitetima

- osnovna statistika smjestaja - podaci o broju slobodnih, punih i polupunih soba

- osnovna statistika smjestaja - broj slobodnih mjesta

- mogucnost definiranja veli¢ina soba do 15 kreveta/mjesta

- detaljnija evidencija radno-okupacijskih aktivnosti (datum, vrijeme, vaZnost, opis)
- ispis detaljne evidencije radno-okupacijskih aktivnosti

- definiranje proizvoljnog broja komisija za obradu zahtjeva za smjestaj

- proizvoljan broj ¢lanova komisije

- pregled rodendana korisnika prema mjesecima

- ispis popisa rodendana korisnika

- dnevnik rada

- evidencija promjene kapaciteta ustanova

- napredni rad sa statisti¢kim listom - izrada lista za datum po Zelji (snimka stanja!)
- statisti¢ka analiza

- mogucnost preuzimanja podataka iz tablica u meduspremnik i dalje u pomo¢ne programe (npr.
Excel ili OpenOffice Calc za daljnju obradu)

3.1. Autorizacija djelatnika

Nova inacica sustava donosi mogucnost definiranja djelatnika koji imaju pravo pristupa podacima.
Definirano je nekoliko razina pristupa:

- administracija - pristup svim podacima - za djelatnike socijalne sluzbe

- medicina - pristup podacima za pojacanu njegu, medicinski dio

- radionica - pristup podacima u modulu za radno-okupacijske aktivnosti

Po prvom pokretanju nove inacice programa potrebno je unijeti podatke za administratora. To je u
pravilu djelatnik socijalne sluzbe. Osim imena potrebno je unijeti i lozinku. Primjer unosa je dan na
slici 47.

Novi djelatnik

Djelatnik: Marko Markovig|

Lozinka

Fotvrda lozinke

Iv Administratorske oviasti

Slika 47: Novi djelatnik

Nakon $to je definiran prvi administrator, jedino on ima moguénost dodavanja novih djelatnika i
pridruZivanja razina pristupa. Naravno, dodavanjem ostalih korisnika sa administrativnim ovlastima, i
oni dobivaju pravo na dodavanje novih djelatnika. Dodavanje novih korisnika je moguce izborom
stavke Podaci->Djelatnici->Dodaj novog u glavnom prozoru programa DOMEK Socijala.

Pregled registriranih djelatnika je moguée obaviti izborom stavke Podaci->Djelatnici->Pregled u
glavnom prozoru. Slika 48 prikazuje sucelje za pregled djelatnika.
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Popis djelatnika kluba

Djelatnik
Matija Mikac

Promijeni aktivan-neaktivan
Promijeni lozinku

Obrisi djelatnika iz baze
Dodajjfukloni administradijske oviasti
Dodaj ovlasti za medicinsku njegu
Dodaj ovlasti za radne aktivnosti

/]

Slika 48: Pregled registriranih djelatnika

Klikom na desnu tipku misa iznad pojedinog djelatnika omoguceno je aktiviranje/deaktiviranje
djelatnika, promjena lozinke, brisanje djelatnika, te dodjela pojedinih ovlasti.

3.2. Sobe i statistika smjestaja

U dio za pregled podataka o smjeStajnim kapacitetima (izbornik Smjestaj i gumb Koristene sobe u
glavnom prozoru programa) dodan je statisticki pregled popunjenosti soba i smjesStajnih kapaciteta.
Slika 49 prikazuje pregled podataka o kapacitetima.

= SmjeStajni kapaciteti - pregled

Unos i obrada soba | Pregled soba  Opéenit padaci I
UNESENOD U EVIDENCIU SOBE - slobodno
Broj saba: 29
Broj soba - stambeni smiedtaj 27 Svel
Bioj soba - stacionarmi smjestaj 2 Stamb
Pune/prazne sobe: 18/6
Stambeni smigétaj-pune/prazne; 1874 Stae]
Stacionarni smieftaj-pune/prazne; 02
Stambeni smjedtaj-polupune; 3
Stacionami smiestaj-polupune: 0 MJESTA
Broj mijesta 44 el
Broj mjests - stambeni smjestaj 40
Broj miesta - stacionami smjestaj 4 Stamb
Popuniena migsta: 27 Stac|
Popuniena - stambeni smiestaj: 27
Popunieno - stacionami smiesta 0
Slobodno migsta: 17
Slobodna - stambeni smiestaj: 13
Slobodna - stacionami smieitaj; 4

Slika 49: Statistika smjestajnih kapaciteta

Unos i pregled podataka o sobama obavlja se u prozoru na slici 50.

= Podaci o sobi E]
Oznaka: |moja Status:  POLUPOPUMNJENA
. Mjesta: 12
000
VEE Slobodno: 9
Tipdwel: m i 3
Smiedta); |Stambe||idio j Balkon: |ME j TV: | NE ﬂ

Napomena: ||m:ba unosa

Korisnici smjesteni u sobi

Ime i prezime | |zelio?
JOSIP PETAK NE
lwan vic HE
Matko Matkié NE

Trenutno smjesteno 3 korisnika. Iselilo 0

Slika 50: Podaci o sobi

Za svaku sobu definira se oznaka, telefon, tip/veli¢ina (1/1,1/2..1/15, App), tip smjestaja
(stambeni ili stacionar), da li soba ima balkon i TV, te proizvoljna napomena.

Ukoliko se radi o vec¢ useljenoj sobi dobivaju se podaci o statusu (slobodna, puna, polupopunjena),
te popis korisnika koji su smjesteni (ili su bili smjesteni) u sobi, zajedno sa njihovim statusom (iselio).
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3.3. Detaljna evidencija radno-okupacijskih aktivnosti

Osim unosa osnovnih podataka (u vidu napomena i opisa) vezanih uz aktivnosti korisnika,
omogucen je i detaljniji unos aktivnosti (slika 51).

Opéenito } Detali |
timostina ¥

TEE  ~ | AKtvnost i hobii prii dolaska u ustan p———
) Kogarka Tostima v
% Flvanie CM & | [ Piesiokinosics [pe020s o o [130a08 - =
2 Fitness 35 ~ | [ Pikaisama vaine Ispidi

! 13.03.2008 | Planiranie - Sliene
22.02.2006  Proba i

[ 7| Aktivnosti i hobiji nakon dolaska u usta 42 ! [—
&l Fitness 24 ! iha wagha aktivaost ]
1 Bicikl 69 ! 1B02.2005 | Testianie
F] 2
7 Gl
q 1
it
= 75
& _ 2
0 ZapaZania E
] Lklopio s= 58
P 11
47 40
7 ]
* 2l
13 4
62 7
k14 v kg
— 19

62

37 Dodsj | @Pmmuenl‘ % O ‘ Prkazanofukupno: 55

3

Slika 51: Aktivnosti korisnika

Kod detaljnog pregleda aktivnosti omoguceno je ograni¢avanje prikaza na aktivnosti obavljane u
nekom vremenskom intervalu, te prikaz samo vaZnih aktivnosti. Gumbi u donjem dijelu prozora
omogucavaju dodavanje, promjenu i brisanje aktivnosti. Gumbom Ispisi omogucen je ispis popisa
evidentiranih aktivnosti na pisac.

Prozor za unos i promjenu detalja o aktivnosti prikazuje slika 52.

= Evidencija aktivnosti

Koriznik: Matko Matkic

Datum: [12.03.05 = Boja -

I Vieme: [103802 = ¢ Maznol]

Opis: |Prnha unoza

Diglatnik: |Adrmin

Slika 52: Detalji o aktivnosti

Za svaku aktivnost se definira datum, vrijeme (opcija - nije nuZno unijeti), vaZnost, opis i boja. Boja
se koristi kako bi se djelatnicima olaksalo snalazZenje u radu.
3.4. Rodendani korisnika

Kod pregleda rodendana korisnika, omogucen je ispis popisa te ograniavanje prikaza prema
mjesecima. Na taj nacin je olakSano organiziranje i planiranje vremena djelatnicima zaduZenim za
organiziranje proslava i sl.
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3.5. Komisije za odluke o zahtjevima za smjestaj

Program omogucuje definiranje proizvoljnog broja komisija i proizvoljnog broja ¢lanova svake
pojedine komisije. Slika 53 prikazuje prozor za definiranje komisija - pokrec¢e se izborom stavke
Podaci->Komisije u glavnom prozoru programa.

= Komisije i £lanovi kemisija

Clanavi komisga u ustancvi Fomisiec
mi.sc. Matia Mikac, dipling el Bl | Eomizis 2a staie ozobe @Bodq'
e Fomisia za inv:
Lﬂ Pk
Ll -
o —_ A0k
™ - -y
dm - - -
LR - -y
o - -y
v
< >
S sl komisie:

-+

Drodaj 2 T e dipling

- 3 diee Dl dipling el

Izbaci 4 v S, dipling.el

w
£ ¥ +
e

T ,

Slika 53: Definiranje komisija za odluke o smjestaju

Postupak definiranja komisija i ¢lanova je jednostavan. U lijevom dijelu prozora omoguceno je
dodavanje ¢lanova komisija, a u gornjem desnom dijelu definiranje komisija (svaka komisija odreduje
se nazivom). Gumbima Dodaj i Izbaci ¢lanovi se dodaju i izbacuju iz komisija, dok se gumbima sa
strelicama ureduje raspored ¢lanova unutar komisije.

Prilikom ispisa odluka o smjestaju je potrebno odabrati komisiju koja je odluku donijela. Izbor se

obavlja jednostavno iz popisa definiranih komisija. Dio prozora za pripremu ispisa odluke dan je na
slici 54.

realizacy 1:foga.

Komisija: Sastav komisije:
Karmisia za invalide - 1 dr.sc. Rl -y
2 mrsc e e e
& Definitanie komisiia 3 ror,se. WU g o

Slika 54: Odredivanje komisije prilikom ispisa odluke o smjestaju
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3.6. Dnevnik rada

Gumb Dnevnik rada u glavnom prozoru omogucava izradu dnevnika rada. Osnovno sucelje za rad

sa dnevnikom prikazuje slika 55.

Pregled i obrada dnevnika rada

[~ Prkadidnevnik od [26.7.2006 v do | 9.8.2006 ~|
[~ PrikaZi samo vaZne

[~ Prikad obojane:

[~ Prikagi sve vidljive svima
Zanemari  *

Datum Yrijeme

Ukratko

[ Raorignik: | j

[~ Prikad sve stavke [i ostalih dielatnikal]

Korisnik

29032006 11:35:23  Unes diekino MATILDA BRALD I testianie
! 29032006 11:20:19  Zalvanalvica najnovie Ivan Ivic testiranje
29.03.2006 Movo radi testiranja Tihana Muinic: testitanje
! 29.03.2006 kdwitkero kurkeoiwreerg 222 I'van lvic testiranje
B e R T
23.03.2006 Dirugi unos za sve MATILDA BRALI testiranje
! 29.03.2006 tenw lvan lvie I testianie
26.03.2006 ovo je testiranje Ivan lvic P testitanie
26.03.2006 Mowi dielatnik radi testiranja 2 testiranje
! 26.03.2008 fasdfg Tihana Mudinic testiranje
26.03.2006 iral gegwe ZDEMKA LAPAINE P testiranje

w

Dadaj ‘ = Prnmiieni‘ 4 Obisi |

Slika 55: Osnovni pregled dnevnika rada djelatnika

Svaki djelatnik vodi svoj dnevnik rada. Stavke dnevnika mogu biti opcenite ili pak vezane uz
korisnike usluga ustanove. Za svaku stavku se unosi vrijeme, datum, opis, moguce je naznaciti vaznost
stavke, poblize ih oznaciti bojama, omoguciti da su odredene stavke vidljive i ostalim djelatnicima (npr.
stavke vezane uz korisnike koje su bitne i ostalim djelatnicima)...

Gumbi za obradu stavki se nalaze u donjem dijelu prozora.

Stavka dnevnika rada

Dijelatnik: testiranje

par: [ 582006 | o [
v “rijeme: [11:30:00 =+ W VaZno! [ Vidljivo svima

Ukratko: |N0va stavka drevhika rada

Opis: | Ovdje je mogué proizvolian unos podataka 2a stavku
dnevnika rada. Unose se podaci po Zelji.

U gomiem dijelu se definira datum, viileme, boja, vagnost...

Kunsnlk._ Odredi. g

Slika 56: Unos nove stavke dnevnika rada

Unos nove stavke (identi¢no sucelje se Koristi i za promjenu stavki) je prikazano na slici 56. Izbor
korisnika za kojeg se stavka veZe se obavlja gumbom Odredi... u donjem dijelu prozora. Gumbom Dodaj
se stavka evidentira i postaje dio dnevnika rada.

Gumbom Ispis u prozoru za pregled dnevnika ispisuje se izvjestaj o pregledanim stavkama (pregled
moze biti vremenski ogranicen, ogranicen na nekog od korisnika i sl.). Prije ispisa moguce je pregledati
izvjestaj standardnim suceljem za ispis (slika 57).
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EE W4 r M & B E| Cose

Dom za starije i nemocne
Adresa doma i dedatni podaci
Telefonski broj, faks, ostalo...

DNEVNIK RADA - IZVJESTAJ

| Datum ispisa:

05.08.2006

Uvjeti: Sve biljesks iz dnevmika rada

Datum iviijeme | Korisnik: ‘ Djelatnik: testivanje

0%.08 2006 - 11:30:00 | Ukratko: Hova stavka dnevnika rada

Vaino | Vide svi | Opis: Cvdie je mogné proizvolian unos podatalea za stavin dnevinika rada. Unose se podaci po Zelii.

b ]

1T gormjern dijehs se definiva dabom, vrijeme, boja, vagnost...

Oznaka: -

Datum iviijeme | Korisnik: MATILDA ERALO Djelatnik; testivanje

29.05 2006 - 11:35:23 | Ukratko; Unos direktno

Vaino |\."|(Iesvi Opis: Joi malo testivamja

a | defigdf

omaka: [N

Page 1 of 2
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Slika 57: Ispis izvjestaja/dnevnika rada
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3.7. Nadogradnje — verzija 2.7 — studeni 2008.

Od verzije 2.7. nadalje, DOMEK Socijala ukljucuje sljede¢e moguénosti:

- popis korisnika, popis zahtjeva i mati¢nu knjigu je moguce (padajudéi izbornik koji se aktivira desnom tipkom
miSa iznad popis) kopirati u meduspremnik (clipboard) i po potrebi prebaciti u neki od programa za obradu
podataka (npr. Microsoft Excel)

- dodane su naprednije mogu¢nosti filtriranja popisa korisnika - osim prema vrsti smjestaja, omoguceno je i
filtriranje prema datumima useljenja odnosno iseljenje iz ustanove

- u skladu sa novim zahtjevima za generiranje stavki statistickog lista, omoguceno je definiranje pravnog
temelja i vrste plac¢anja za korisnike koji se smjestaju u ustanovu - dodane su dvije liste u prozor za obradu
podataka o korisnicima (Slika 58)

- prema tom unosu, omogucena je analiza i dodana adekvatna tablica u ispis i pregled statistickog lista
ustanove (Slika 59)

- obavljene su neke korekcije u ispisu i obradi statistickog lista

- omogucen je brzi unos podataka o obitelji i osobama koje treba obavijestiti u slu¢aju pogreba ili hitnosti -
moguce je brzo prebacivati podatke o osobama - koriStenjem prakti¢nik gumba i padaju¢im menijem (desna tipka
miSa u polju za unos imena i prezimena obitelji)

- brzi unos gradova i ostalih standardnih podataka - desna tipka miSa iznad polja za unos daje popis dosad
unesenih vrijednosti i omogucava brzi i laki izbor postojecih vrijednosti bez potrebe za ru¢nim unosom

- dodatno je u statistickom listu omoguéen pregled prestanka smjeStaja i razloga prestanka prema godinama,
za kompletno vrijeme rada ustanove ili za odredeni period izmedu dva datuma

= Unos i promjena podataka o korisniku

Osnovni podacl] Adresa, osobna iskaznica,.,  Smissta) i skibnigtvo lZdravstvena i imavinsko slan|e| Obavijesti, trogkoy

Soba ? Pravni temeli; |Rigenje C255 -
Riesenje o smjestaju Plaéanie: |Plataju diugi + drfavni prorade v

Klasa: Skrbhigtve:  [|Plada dréavni proraéun
B i T aju sami + driavni proraéun
(el WCEECES Pladaiu diugl + diéavni proracun

Placaj

Datum: |21.11.2008 = Kiasa: | Placap sami + chugi : [21112008

Datum Urhr Placaju drugi

useljenja; |21.11:2008 -

) Skrbnik

Ui Ime: | Prezime: |
s Razlog smiestaja: Adrosa: |
r

Kortakt: | Srodstvi ‘

Slika 58: Pravni temelj za smjestaj i placanje

=4 Print Preview Q@@
BEE 4 & H & oo

2. KAPACITET DOMA, BROJ KORISNIKA I BROJ ZAHTJEVA ZA SMJESTAT

- stanje X111 1008
. Broj mbijeva  smjeftag
Smiitaj K‘_’::‘m Broj herienila
e fremune
v v | e esiranih

Samhani o mn 10 s 143
Jedinica ra

pai jezu 1o 19 " 131
TUhupmo 10 pridrell 283 Pty

3. BROJ SMJESTENIH K ORISNIKA PREMA PRAVINOM TEMELJU
SMJESTAJA I IZVORA PLACANJA CIJENE USLUGA (SMJE STAJA)

- stmje 2111 2008
(a &g |PEAUsNE [Plaiaudugi | oo | Phaéagu L
[Plaia dcfawi s wdug | paigu x Plaigju
Lo 2 +afam | +ddan ¥ sani + | e
ekt masin | Pl sl il drugi
Fidene G253 1 o 0 o 1 o 2
Ugosr 0 0 0 1 0 0 1
Weugno 1 ] [ 1 1 ] 3

0% Page 1 of 4

Slika 59: Nova tablica u statistickom listu — smjestaj prema pravnom temelju

- program za svakog djelatnika pamti podeSenja veli¢ine prozora i pozicija prozora za pregled lista
korisnika, zahtjeva i mati¢ne knjige
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3.8. Nadogradnje - verzija 2.71 - sije¢anj-oZujak 2009.

3.8.1. Evidencija promjene sobe/smjestaja

. s s . s s . .. i Prestanak smijestaja
U popisu korisnika je u padaju¢i izbornik dodana funkcija | (inas napomena u matiznu kniigu
za promjenu smjeStaja (slika). Po aktiviranju funkcije, Unios zapaZanja u osobni list
omogucéen je unos podataka o promjeni smjeStaja za Promiena podataka o korisniku
odabranog korisnika. Pregled podataka o korisniku
Kod unosa podataka o novom (ili evidentiranju starih Promjena smjestaja - vrsta, soba
promjena sobe!) unosi se datum, nova soba, vrsta smjestaja i Brisanje korisnika iz baze Ctri+Del
napomena po potrebi. Sucelje prikazuje slika 60. Podaci o sobi u kajo je smisiten
Z  Kopiraj tablicu Chrl+C
Promjena smjestaja E|
Matija Mikac

Unos promiene 1 Pregled evidencije ]
Aktualno:

Soba: D-1203
Vrsta smiedtsja: STAMBENI - ODREPENO
Datum: 01.11.2007.

Uselienje/prestanak: 30.12.2004 Useljen

Promiena srjedtaja:

Soba:

Wista smiestaia: | POJACANA NJEGA - NEODREBEND B2l

Datum promjens: | 4. 3.2003 -

Razlog: |

E videntiraj

Slika 60: Promjena smjestaja

U istom prozoru je u grupi Pregled evidencije omogucen pregled svih evidentiranih promjena. Osim
podataka o promjenama, program automatski obavlja kalkulaciju broja dana provedenih u domu
prema vrsti smjestaja.

Promjena smjestaja rg‘
Matija Mikac
Unos promjsne  Pregled evidencije ]
Vrsta smjestaja ~
3 PO NJEGA - ODREBEN Dosada
071.11.2007 D-1202 STAMBENI - DDREBEND
30122004 D116 STAMBENI - NEODREBEND Y
M
3] X
STAMBENI - NEODREBEND VRIJEME 1036
STAMBENI - DODREBEND 458
POJACANA NJEGA - ODREBEND k1]
UKUPND 1525]

Slika 61: Pregled evidencije promjena smjestaja i broj dana
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3.9. Nadogradnje - verzija 2.80 — srpanj-rujan 2009.

3.9.1. Statisticka analiza

S ciljem da se djelatnicima socijalne sluZbe omoguc¢i podrobnija analiza i dohvat podataka koji
mozda nisu direktno vidljivi u standardnim obrascima i izvjestajima, u sustav je ugraden modul za
osnovnu statisticku analizu baze - pretrazivanje i filtriranje prema klju¢nim parametrima. Funkcija se
aktivira izborom Statistika - Statisti¢ka analiza u glavnom izborniku. Izgled prozora za rad prikazuje
sljedeca slika.

Statistika smjestaja korisnika u ustanovi X
Analiza padataka | Stalisiski st - atuaino | Dodatne informacife | Statistka - razdoble | 15. 8.2009 &
Uvigti
I~ starostod [B0 o [0 I stiudna sprema [SS5 v| | T wistasmiestala [stacianamil x| | [Zanemari 3|
I~ spol Mz I~ bragnistaius  [Udovac/udovica ~ urazdobl: @
I~ pod skibridtvom [~ diavliansteo  [hivatsko ~| | [ mobiitet |Pakretan 1| [16.7.2008 ] Prikazi
I~ neiselien I~ viewispaviiest [katolic ~| | I kentinentnest  [Kortinentan =l | [seao0s ]
Broj stavki u popisu: &
IME IME_MAJKE
4|Ana Anig Mario Matida Ani
3 Ivana wié van Marfa e
6 [Mario Klopatan Julje Marjz
1 Marke Markovié Josio Mariz
5 Matfa Matic Vladimir Mirelz
™
) 3
™

Slika 62: Statisticka analiza

U gornjem dijelu prozora su ponudeni uvjeti prikaza koje je moguce po volji mijenjati. Dohvat
podataka o korisnicima koji zadovoljavaju kriterije aktivira se gumbom PrikaZi. Popis je moguce
kopirati u meduspremnik i obradivati u drugim programima. Isto tako, dvostrukim klikom misa (ili
desna tipka za izbornik) omogucen je brzi skok na podatke o ozna¢enom korisniku.

3.9.2. Statistika prestanka smjestaja i statistika za razdoblja

U prozor za izradu statistickog lista su dodane grupe Dodatne informacije i Statistika-razdoblje u
kojima je moguce obaviti slicnu analizu koju daje i standardni statisticki list, ali za odredeno razdoblje.
Time se eliminira problem koji se javljao kod pregleda statistickog lista koji je dosad omogucéavao
samo pregleda aktualnog stanja i ogranicavao moguénosti programa u smislu detaljnije analize.

Novim funkcijama je omoguceno:
- pregled broja korisnika prema prestanku smjestaja u ustanovi i duljini trajanja smjestaja
- ukupno
- prema godini po izboru
- za razdoblje izmedu dva datuma od-do
- pregled broja useljenja i iseljenja za razdoblje izmedu dva datuma od-do
- pregled stambenog statusa korisnika prije useljenja u dom
- za korisnike useljene u razdoblju izmedu dva datuma
- za korisnike koji su u razdoblju izmedu dva datuma iselili iz ustanove
- broj korisnika prema dobi, spolu i pokretnosti
- broj useljenih u razdoblju
- broj useljenih i iseljenih u razdoblju
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3.9.3. Statisticki list za odredeni datum

Izborom stavke Statistika - Statisticki list na datum iz glavnog izbornika moguce je pokrenuti
funkciju izrade statistickog lista za to¢no odredeni datum. Tom funkcijom dobiva se to¢an prikaz stanja
na taj dan, te je samim time uvijek omogucena izrada preciznog statistickog lista.

Dovoljno je odabrati datum u gornjem desnom uglu prozora i klikom na gumb Obnovi pokrenuti
izradu statistickog lista.

= Statistika smjeStaja korisnika u ustanovi = B[]
Statistitki st - aktualo | Obnovi |15. 8.2009
2. KAPACITET DOMA. BROJ KDRISNIKA | BROJ ZAHTJEVA ZA SMJESTA) = Ispis na pisat
Smijestaj Kapacitet  Br. koiisnika Ukupno Interes Pravni temel
Stambeni dio 20 4 3 ] Plaéanje Riedenje C255 Ugovar Ukupha
Jedinica za poja&anu njegu 100 1 1 1 Flaca drzavni proratun 2 0 2
Ukupno 120 5 7 7 Sami+drZavni proragun 1 0
Drugi+didavni proragun i 1 1
Placaju sami i 0 0
4. BROJ KORISNIKA PREMA DOBI, SPOLU | POKRETNOSTI St 0 i a
POKRE TAN TEZE POKRETAN  MEPDKRETAN UKUPNO Placaju drugi i 1 1
DOB M Z Uk M Z_ Uk M Z_ Uk M Z Uk Ukupna 3 2 5
do30 [0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
el B . . : a . a a g 1 2 u 6. SMIESTENI KORISNICI PREMA STAMBENOM STATUSU PRIJE ’
4150 | 0 i} 0 i i} 0 i i} 0 i i} 0 AR (0 T {1
51-60 | 0 i} i i i} i i i} i i i} 0
6165 | 1 i} 1 i [ il i [ il 1 n " SMIESIEN! KONSAICI PIEMA STAMDEN0M S1AUSY PIE O0IAKa U aom
66-70 | 1 0 1 0 0 i 0 0 i 1 0 1 — Broj
7175 | 0 1 1 i [ il il 0 0 i 1 1 6.1, vlasnik [suvlasnik] kuce/stana i
76-80 i} 1 1 1] i] 0 i} i} 0 i} 1 1 B.2. stanovao kod digce u njhovam stanu a
81-85 1} 1} 0 i} 1 q i} i} 0 i} 1 1 B.3. stanovao kod siodnika 1}
86-90 i} i} 0 1] i] 0 i} i} 0 i} i} 0 B.4. najmoprimac sa zafticenom najamninan 1]
91-95 0 a 1] 1] i] 0 0 i] 0 1] i} 0 B.5. najmoprimac na odiedena vrilgme 1]
96100 [ O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.6. bez stana 5
> 100 [1] 1] 0 [1] 1] 0 [1] 1] 0 [1] 1] 0 £.7. diugo 1]
Ukupno [ 2 3 F] 0 1 1 0 0 0 Z 3 5 UKUPND 5
TR e STAI ME ST ERE S RAZLIEY 7. BROJ KORISNIKA PREMA DOMINANTNIM VRSTAMA OSTECENJA | DOBI
Razlog prestanka Do 12 12-36 Vifeod36  Ukupno Viste oftecenia Do 40 40-65 Vife od 65 Ukupno
Odlazak u drugi dom 1] 1) 1] [1] Détecenie vida 0 0] 0 0
Odlazak u viastitu obitel 0 i 0 0 Oitecenje shuiha i 1 3 4
Urnro 0 o 0 0 Tielesna invalidnost 0 1} 1 1
Suicid 1 i 0 1 Meritalna retardaciis 0 i i 0
Distaln 0 i i 0 Psihitka bolsst 0 i 0 0
UKUPNO 7 ] ] 7 Ovisnost o akoholu 0 i 0 0
Ovisnost o PA supstancama 0 1] 1 1
Jv Prestanak smiestaja u godini vezanoj uz datum UKUPNO 0 1 5 [

Slika 63: Statisticki list na datum

Gumbom Ispis na pisac je dobivenu analizu moguce ispisati u standardnom formatu statistickog
lista. U donjem dijelu prozora je moguce odrediti poCetni broj numeracije stranica kod ispisa.

Ispod tablice broj 8 (Broj korisnika kojima je prestao smjestaj prema razlogu prestanka smjeStaja i
duzini prethodnog boravka u domu) je pozicionirano polje Prestanak smjestaja u gdini vezanoj uz
datum koje se moze ukljucivati i iskljucivati. Ukoliko je ukljuceno, ta tablica ¢e se popuniti podacima
isklju¢ivo o prestancima smjeStaja u godini vezanoj uz datum (dakle, za prikaz stanja na 15.5.2009,
ukljucit ¢e podatke samo o prestancima smjeStaja u 2009. godini). Ukoliko pak je iskljuena, tablica ¢e
sadrZavati podatke o svim prestancima smjestaja do tog datuma (dakle, i sve prethodne godine!).

Klikom na naslov tablice 6, odnosno na simbol/ikonu pored (oznaceno na slici) moguce je
pregledati detalje o stambenom statusu korisnika prije smjestaja u ustanovu (opisano u odjeljku 0).
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3.9.4. Evidencija promjene kapaciteta ustanove

U praksi se pokazalo da ustanove s vremenom povecavaju (u pravilu) smjestajne kapacitete, pa je
bitno i takve promjene ispravno evidentirati. U sustav je ugradena evidencija promjena smjeStajnih
kapaciteta.

Evidenciju je moguce pokrenuti klikom na gumb Promjena kroz vrijeme u postavkama sustava
(glavni izbornik - DOMEK - Postavke, prikazano na slici 64).

= Postavke sustava

Fodaci o domu | Fostavke | Oduke o priamu | Pristup bazi |

Opéi pod: e
pci podaci o domu: Snimi postavke XML

Maziv doma: ‘Dum 23 stare i nemocne

UEitaj pastavke XML

Adresa: [Ulica hrvatski branitelia 18a

Miesta: |5plit

Telefor: ‘

Podignica, | Podnsnica Varstdin

Ime i prezime ravnatelia - [Marko Markovié

Ime | prezime soc.iadnika: [Ana Anié

Masloy [gl.prozor). |DUMEK - sustay evidencie

K.apacitet [utvrdeni braj miesta)

Stambeni dio: |20 Promiena
IR | [ kroz viijeme

Adrninistrator

Slika 64: Postavke sustava — kapacitet mjesta u ustanovi

Klikom na gumb otvara se evidencijski prozor s dvije grupe: Unos promjene i Pregled evidencije.
Pod Unos promjene je moguce provjeriti kapacitet na odredeni datum (u polju Aktualno na datum) -
dovoljno je odabrati datum i program ¢e ispisati stanje kapaciteta ustanove na taj datum. Ukoliko su
kapaciteti na datum jednaki inicijalnim (podesivi u prozoru sa slike 64) program to dodatno naznacuje.

Promjena kapaciteta se evidentira u donjem dijelu prozora - definira se broj slobodnih mjesta u
stambenom dijelu te na odjelu pojacane njege, unosi se datum od kojeg vrijede ti kapaciteti i po potrebi
napomena.

Gumbom Evidentiraj promjena se unosi u evidenciju.

Kapacitet ustanove - promjene... 7 Kapacitet ustanove - promjene...
Unas promigne ] Pregled evidencie | Unas promiene  Pregled evidenciie ]
Aktualno na datum Datum Stambeni  P. njega Mapomena ~
Datum: |15.8.2003 = 01.01.2008 45 a0 hovi pavilion
01.11.2008 28 a0

.06, 2008 30 50 0
0.1 5 40 pojatana hie imarna
01.01.2004 14 i otvaranje doma - pocetno stanje

Stambeni dio: 30
Pojatana niega: 90

Promiena kapaciteta;

Stambeni dio: Yriediod: [15.9.2009 -
Pojatana njega:

Mapomena: ‘

Ewidentira)

~

Slika 65: Promjena kapaciteta ustanove

U grupi Pregled evidencije je moguce pregledati sve evidentirane promjene kapaciteta kroz vrijeme.

Sama evidencija promjene kapaciteta ne bi imala prevelikog smisla da nije povezana za klju¢nim
statistickim izvjeS¢em - statistickim listom.

Ovisno o datumu, statisticki list ¢e biti popunjen pravilnim podacima o kapacitetu, a ne uvijek
fiksnim vrijednostima kao $to je dosad bio slucaj.
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3.9.5. Pregled stambenog statusa prije smjestaja u ustanovu

Pregled stambenog statusa prije smjeStaja u ustanovu se pokrece izborom stavke Statistika -
Status prije smjestaja u ustanovu. Osim toga, funkciju je moguce pokrenuti direktno iz statistickog lista.

Prozor za pregled prikazuje slika. Pregled je omogucen za bilo koji datum - dakle, izborom datuma
u gornjem dijelu prozora i klikom na gumb Obnovi dobiva se precizna situacija na taj datum - sumarni

pregled prema stambenom statusu (slika 66) i detaljni pregled korisnika grupiran prema statusu (slika
67).

Detaljni pregled stambenog statusa prije useljenja u ustanovu E|
Stanje na datum: [15.8.2009 ~ Dbnovi

Sumarni pregled - ukupna: 426 l Detalini preglad]

Vlasnik (suvlasnik) kuce/stana 254
HNedefinirano 74
Stanovao kod djece u njihovom stanu 39
Stanovao kod srodnika 18
Bez stana 13
Najmoprimac sa zagtifenom najamninom 10
Najmoprimac na odr. vrijeme/podstanar 8
Drugo 8

1
VLASTIT STAN 1

Slika 66: Sumarni prikaz stambenog statusa

Pregled je dodatno koristan jer moze posluZziti da se uoce neke nepravilnosti koje su s vremenom
greSkom djelatnika ili nepaZzljivim unosom usle u evidenciju (npr. na slici je vidljiv unos VLASTIT STAN
koji bi u stvari, statisticki gledano, trebalo evidentirati kao Vlasnik kuce ili stana, no nepaznjom to nije
ucinjeno). U detaljnom pregledu je moguce lako pronaci korisnika za kojeg je definiran taj podataka, te
brzo ispraviti informaciju. Naravno, te korekcije nije nuzno obavljati, ali to svakako mozZe pridonijeti
kvalitetnijoj evidenciji.

U detaljnom pregledu je brzi skok na podatke o korisniku mogu¢ dvostrukim klikom miSa nad
izabranim korisnikom u popisu!

Detaljni pregled stambenog statusa prije useljenja u ustanovu E|

Stanje na datum: [15.8.2009 ~ Dbnovi

Sumarni pregled - ukupno: 5 d]

Nedefinirano 4
Ana Anic 5.03.2009 Lisefien
Ivana Ivic Lisefien

(SR

Mario Klopotan 5. Lissffen
Matja Matié 04.03.2009 Liseffen
Bez stana 1
Marina Marinic 05.03.2009 Liselien

Slika 67: Statisticki list na datum
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3.10. Nadogradnje — verzija 2.90 - sijecanj-velja¢a 2010.

3.10.1. Podrska za OIB

Uz sve postojeCe podatke vezane uz korisnike, dodana moguénost unosa OIB-a. OIB se ispisuje na
izvjestajima (podesiva opcija - da li se ispisuje npr. na popisu korisnika ili ne), mati¢noj knjizi,
osobnom listu, omogucena je pretraga po OIB-u itd.

3.11. Nadogradnje - verzija 2013/2014-1 (2.10.13, 2.10.14) - 10-2013. - 01-2014.

3.11.1. PODACI ZA MRTVOZORNIKA

Dodana mogucnost unosa dodatnih informacija kod prestanka smjestaja - u slucaju smrti (umro,
suicid) unose se podaci o satu (dosad samo datum) i mjestu smrti, podacima o posljednjem
lije¢enju, dezurnom djelatniku...

& Prestanak smjestaja

Datum prestanka: | 5102013  w | [ ]ne

Razlog prestanka: |Umro v|

MNova adresa:

Mrtvozornik - za slucaj smrti:

Vrijeme /sat smrti: | 13:00

Mjesto smrti: |Var‘aidin

Mjesto ukopa: |Va razdin

Cdjeca: Lijedem | NE %
Posljednje lijetenie:

Poglj. dijagnoza: | |

Diefurni dielatnik: | Marko Markovid |

Datum ispisa za mrivozornika: l:l

Odmah po definiranju prestanka smjestaja uzrokovanog smréu, omogucen je ispis obrasca za
mrtvozornika. Takoder, ispis je moguc¢ i kasnije, korisStenjem padajuceg izbornika u popisu
korisnika i izborom stavke - Ispis podataka za mrtvozornika (CTRL+M kombinacija tipki)

NAPOMENA: Kod unosa podataka, datum posljednjeg pregleda lije¢nika i datum ispisa (datum koji
se ispisuje na obrascu) mogu se iskljuditi (dvoklik misa na labele/tekstove ispred polja za datume).
U tom slucaju ti podaci se ne ispisuju, a u podnoZzju obrasca se na mjestu datuma ispisuju linije za
ruéni unos.
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3.11.2. BILJESKE O KORISNIKU

Dodana mogucnost unosa socijalne anamneze za korisnika - unos je moguc iz prozora za pregled
popisa korisnika - u donjem dijelu nalazi se novi gumb, Anamneza. Takoder, omogucen je i unos

biljeski (datumski unosi), klikom na gumb Biljeske.

L]

lMaﬁEna - primjedbe ”Osobnl I\st-zapaianjal l A E\Ijeike][ A Anamnm] l X Prestanzk ]

=)

BiljeSke

U principu se radi o najjednostavnijem, strukturiranom, unosu podataka o korisniku - definira se
datum i unosi proizvoljni tekst. Korisno za socijalne radnike za praéenje dogadaja vezano uz

korisnika.

Sucelje prikazuje sljedeca slika.

Biljeske o korisniku - datum, opis...

Datum Opis/ Biljeska

Testiranje unosa anamneze socijalnog radnika

I=linls Unos proizvoljno
Stane i vise...
Prvi unos
10.09.2013

Dijelatnik

Admin

Admin

X otkazi k=l Snimi promjene

Gumbima Dodaj i Obrisi iznad popisa manipulira se sa stavkama. Sa Snimi promjene uneseni

podaci se arhiviraju i veZu uz korisnika.
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3.11.3. SOCIJALNA ANAMNEZA

Gumbom Anamneza pokreée se unos i izrada socijalne anamneze korisnika. Kao Sto je uobicajeno,
sam obrazac sadrzi proizvoljno zaglavlje i uvodni tekst.

Socijalna anamneza

L=y Matija Mikac
Datum: | 21. 1.2014 A4 Mjesto: Socijalni radnik: |Mladen Mladenovic |

Socijalna anamneza

Uvod: |sastavljena za potrebe Doma za starije i nemocne osobe Varaidin temeljem uvida u postojecu
dokumentaciju i razgovora sa obitelji korisnika

o je primjer unosa socijalne anamneze za korisnika u evidencijskom sustavu DOMEK - modul Socijala. Omoguden
je unos neogranitenih podataka - teksta, vezano uz socijalnu anamnezu.

Ispis na pisa¢ je prilagoden zahtjevima socijalnih radnika...|

k= snimi promjene

i Report Preview : Socijalna anamneza - DOMEK
Lalrr (1[F) ke e - =
Thumbiials | Search Results|

i
=
=

g = B [l dos

SOCIJALNA ANAMNEZA
Matja Mikac

Varatetin fomae m il da u postoedy

dasme ntadliu | rEgavars 5 ol Karkinika

sustavu DOMES - macl Sackala Dmagaten

v DOMEX - macul Sactsla Dmaguten
‘SuRavU DOMEX - MaouISacEs!s Dmagusen
sustavu DOMEX - madulSactsla Dmaguten

tasmes
Nrioden MDaEnowE

Varstdin, 21012034

Page 1of 1 55% Socijalna anamneza - DOMEK
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3.11.4. DODATNI PODACI O KORISNIKU

Socijalnim radnicima omogucen je unos dodatnih podataka o korisniku - dio podataka je vezan uz
socijalni aspekt Zivota korisnika, a kasnije se koristi u ispisu sestrinske anamneze prema novim
pravilnicima.

& Unos i promjena podataka o korisniku

Matija Mikac
Juec: 1806977320036  MBR: 665

IJ QOsnowni podaci || Adreza... || Smjeita), skibnigtvo || Zdravztveno i imovinsko stanje || Obavijesh, trogkov || Obitelj | Ostalo ]

Obiteljski lijecnik Zdr.osiguranie; |osn0\m0, dopunsko |
Ime: Rl Bioj osiguiane osobe: | 80430425435 |

Adreza: | Pohranjivanie wilednosti u domu

Tel/fax ordinacije: | | Oszobno {lanovi ohitelj | DA %

Mobitel: | |

Dirugi |sve

TS i Eani i DA W™
Konzilijami lijecnik R aspolaganie novEanim sredstvima

Adreza; | Ugovorme obveze

— . - YT
Telffax ordinaciie: | Podizanje recepata i ligkova

|
tabitel: | I Pranie rublia | dem v
|

Diopunsko ogsiguranje | obitelj w

Psihijataraviedtak: | nema :-|

Mabava pelena |[[EZZ00N

Snimi promjene

\I
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3.11.5. ODSUTNOST - TIP | NAPOMENA

U evidenciju odsutnosti odsad je moguce ubaciti i napomenu uz odsutnost, kao i odabrati tip
odsutnosti (npr. bolnica, vikend...). Sucelje za unos odsutnosti je neznatno izmijenjeno - uz
odlazak/izlazak iz ustanove su dodana polja Tip (ponudeno nekoliko standardnih tipova) i

Napomena.

&} Pregled odsutnosti korisnika [429 korisnika]

Korisnik: | Prikazi: |S'-.-'e useliene korisnike

6.10.2013 w
ODLAZAK -

B:07:21 £
Tip: | Bolnica vl

Detaliit | Unos detalia po Zelil

Evidencija odsutnosti odabranog korisnika
Vo

07.05.2006 14:04:21 12.07.2006 | 14:0%08

Status:
PRISUTAN

Otigao:

Takoder, polja za unos vremena su sada fleksibilnija - unosi se ru¢no format XXYY gdje XX

predstavlja sate a YY minute (uz ostale varijante, naravno - program inteligentno odreduje sate na

temelju unosa)

Ispis evidencije odsutnosti je takoder nadograden - ispisuju se i novopridodana polja - tip i

napomena.
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3.11.6. KATEGORIZACIJA - DNEVNIK RADA

Stavke dnevnika rada (odjeljak 3.6) moguce je dodatno kategorizirati - na taj nacin socijalni radnik
preciznije, a u skladu s vaze¢im propisima, oznacava tip obavljanog posla. Podatak je klju¢an za
pravilno popunjavanje obrasca mjesecnog dnevnika socijalnog rada (odjeljak 3.11.7).

&} Stavka dnevnika rada

Djelatnik: Admin

Datum: | 21.1.2014 |+ | Tip: | Ostalo ili nedefinirano
I j— ~ Ostalo ili nedefinirano
[ vrijeme: I Informacije za smjestaj
Komisija za prijem i otpust
Ukratko: Otkaz smjestaja
Individualni rad

Skup korisnika

Strucno vijece

Kontakti HZZ0, CZ55, HZMO %

Opis:

Sliécno, kod pregleda stavki dnevnika rada, dodano je polje za filtriranje prema tipu, kao sto je
prikazano na sljedecoj slici:

& Pregled i obrada dnevnika rada

[¥] Prika# dnevrik od |21.?.2013 V|do |21. 1.2014 v| [ korismik: |

[TPrikazi samo vaine [Frikazi sve vidljive svima [Tip: |Osta|n:u ili nedefinirano W |

[ prikazi abojane: [ erikasi sve stavke ( ostalih dielatnikal) Detalji

Vrijeme

Korisnik
obrada

06.10.2013 skzokl
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3.11.7. DNEVNIK SOCIJALNOG RADA

U modul za izradu mjesecnog izvjeSca socijalne sluzbe (glavni izbornik - Statistika - Mjesecno izvj.
soc. sluzbe) ugradena je mogucnost automatizirane izrade mjesecnog dnevnika socijalnog rada.
Podaci za popunjavanje tablice dnevnika preuzimaju se iz svih evidencija - zaprimanje zahtjeva,
smjestaj i iseljenje korisnika, dnevnik rada... Generirana tablica omogudava i pristup dodatnim
informacijama (komentari uz polja u tablici).

&} Mjeseéno izvjesce socijalne sluzbe

Miesec: [Listopad | Godina: [2013 |
= Prikazi
Sortiranje prama:| prezime i ime 3 |

| Uselieni: 1 || Iseljeni: 0 | Odsutni =8: 4 | Urli: 0 | Dnevnik | Odsutni > 8 dana

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 33 24 25 26 27 28 29 30 31

Ukupno
-
~
w
-
w
o
~
®
o

Informacije za smjesta) | 0 1] 1] Q 1] 1] 1] 1] 1] 1] Q Q Q Q Q Q Q 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] Q
Komisija zaprijgmiot... @8 0 0 o0 © 0 o0 0 0O O 0 0 O 0 0 O 0 O O O O O O O O O O O O O OO0
Otkaz smiestaja i(0 0 O 0 O O O 1 0 O 0O O O O O O O OCO0OCODOOODOOD O OO O OOD
Individualni rad e 0 0 0 O 0O O O O O O OO0 QOO0 OQOQO0OO0COCOO0OOCOCOCOOD O OO O O OO0
Skup korisnika o 6 0 o 0 o0 0 0 0 0 O 0 O O 0 O OO 0 O O 0O O 0 O O O 0 0O 0 0 0 0
Struéno vijede 2 0 0 0o 0o o0 i 0 i o 0 0 0 0 06 0 o0 0 0 0 0 0 0 0 0 O 0 0O 0O 0 0 0
Kontakti HZZO, CZ55... 0 o 0o 0o 0o 0O 0 0 O O O O O O OO OOOSUWOOQO0OOTOCOOOOOCTO OO O O
Posebne obveze o o o0 0 0 O 0 90 O 0 O 0 0 O 0 O O 0 OO0 0O O0CO0OCO0O OO 0O 0O 0O 0O 0
Sastavljanie socijalni... 3 1] 1] Q 1] 1Yo 1] 1] 1] 2V o Q Q Q Q Q 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] 1] Q
Zaprimjenozshtjeva... @94 0 0 0 0 0 0 O O 0O 0O 0 0 0 O O O O O O O O O O O O O O O O O O
Useljeno korisnika 1 o 0 o © 0 0 0 0 0 9 @ 0 0 9 @ O O O O O O O O 0O 0O O @ 0 0 @

=, Ispisi dnevnik 1
TN | . |

Obrazac je mogude ispisati gumbom IspiSi dnevnik. Prikaz obrasca prije ispisa prikazuje slika:

&} Report Preview : DOMEK - Dnevnik socijalnog rada

201 () e e = wy = 8 & & B Close
umbhails || search Results fad
ARE [ NEMOCNE "DOMEE"
DNEVNIK SOCIJALNOG RADA
is 3. godine

:-.| oo

| o

[

o

[

2

@

@

E

@
1nte | o - B
hd

Page 1of 1 56%: DOMEK - Dnevnik sodjalnog rada

3.11.8. GLAVNI EKRAN - PRECICE

Omogucdeno brze pokretanje klju¢nih funkcija i popisa pomocu funkcijskih tipki:
® F2- pregled korisnika

F3 - pregled zahtjeva za smjesta;j

F5 - mati¢na knjiga

CTRL + F2 - novi korisnik

CTRL + F3 - novi zahtjev za smjestaj
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